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»Dobre prakse«

Dobre prakse, 1. oni nacini djelovanja koji un srediste stavljaju malene, jalajuci
suodgovornost ajednice sudjelovanjenm i formacijom pastoralnib radnika, konkretan su
igraz skrbi i zastite maloljetnika, koje su oduvijek bile u sredistn mmnogih aktivnosti
Crkve, posebice Zupnib.

Bez ikakve pretenzije na sveobubvatnost, polazedi od nekoliko vagnih naiela i
primjenjujuci ih u konkretnostima razlicitih i visestrukib odgojno-obrazovnib predmeta
7 mjesta, kao i brojnibh Fupnib aktivnosti, pastoralnim se radnicima, vise od pukoga
prirucnika za djelovanje, predlage nacin (itanja stvarnosti i Zajedniikoga pastoralnoga
Planiranja koji — identificiranjem dobrib praksi, najbolje prilagodenib specificnoj mjesnoj
sitnaciji — moge uspostaviti sigurno okrugenje za nagbolje odrastanje i sazrijevanje
malenih. S druge strane, upravo usvajanje nacina ajednistva i suodgovornosti n astits,
uzg, isticanje i ucvrséivanje dobrib pastoralnib praksi koje postoje, istodobno onoguinje
prepoznavange i ispravijanje nepagnji, nemara ili, jos gore, ibora i praksi koje su stetne
za odgoj i obrazovange.
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NEKOLIKO PREMISA



Skrb i zastita maloljetnika prioritet je za koji su se nase zupe uvijek
zalagale. Da bi ova edukativna sluzba bila ucinkovitija, kljucno je da se
cijela zajednica osjeca sudionicom i suodgovornom za brigu o malenima.
I prije identificiranja onih prakticnih smjernica koje se neizbjezno
razlikuju prema karakteristikama svake Zupne zajednice, koristenih
prostora (crkva, centri za mlade, oratoriji, sportski objekti, kampovi...),
aktivnosti koje se provode (liturgijske, katehetske, animacijske,
sportske...) 1 uklju¢enim radnicima (katehete, animatori, treneri...), valja
spomenuti nekoliko vaznih pojasnjenja:

¢ Vise od pojedinacnih i preciznih smjernica, od temeljne je vaznosti —u
zupnim aktivnostima koje ukljucuju maloljetne osobe — usvojiti
organizacijski pristup usmjeren na maloljetnike. Stoga je rije¢ o
pregledu i sveukupnoj viziji koja ne gubi iz vida temeljni cilj odgoja 1
obrazovanja te zastite maloljetnika.

* Roditelji ili skrbnici maloljetnika moraju uvijek biti obavijesteni i
ukljuceni u zupne aktivnosti koje se ticu njihove djece.

e Svatko tko suraduje u pastoralnom radu Zupe ima pravo biti
pripremljen za sluzbu koju obavlja. Zadatak Zupe je, a posebice zupnika,
da na najprikladniji nacin osigura odgovarajucu formaciju.

* Gradanski propisi za zastitu maloljetnika moraju se posve i potanko
postovati, kao 1 propisi koji se odnose na sigurnost objekata, higijenu
hrane (odnosi se na uslugu u kantini ili pripremu hrane, i sve glede
obroka 1 uzina), te gradanski propisi o privatnosti i tako dalje.

SREDISNJOST MALOLJETNIKA

Svako dijete od svojih roditelja, rodbine 1 opéenito od odraslih koji se o
njemu brinu, oc¢ekuje da bude voljeno i zasticeno. Upravo zbog toga
pastoralni rad Crkve za malene ne moze nego biti svjesno obiljezen
»generativnim stilom, koji se izrazava u obliku skrbi i odgojne briznosti.
Usvajanje pastoralnoga pristupa usmjerena na maloljetnika zahtijeva da
se on smatra ne samo objektom pastoralnoga djelovanja, ve¢ i aktivnim
subjektom odnosa skrbi i pratnje u kojoj je maloljetnik protagonist (na
razli¢it nadin u raznim etapama njegova evolutivnoga hoda), prema



temeljnom nacelu edukacije [od latinskog educare]: izvuéi jake strane
subjekta, pratiti ga da ih otkrije, aktivirati ih, usmjeriti ih prema dobru.
Sazrijevanje te edukacijske svijesti kod odgovornih za vodenje
pastoralnih aktivnosti treba neprestance promicati, njegovati i
provjeravati. U svakom slucaju, potrebno je obratiti pozornost na dob
maloljetnika 1 njegovu dinamiku rasta. Vazno je da u radu s
maloljetnicima prevladava modalitet skrbi koji je oprezan i brizan,
umirujudi i sposoban dati smjernice. Glede starijih djecaka 1 djevojcica,
zeljnih testiranja svojih vjestina mjerec¢i ih snagom prijateljstva 1 na
iskustvu vece autonomije, bit ¢e vazna odgojna prisutnost koja je
spremna na dijalosku asertivhost vise obiljezenu medusobnim
dijeljenjem 1 usporedbom misljenja, kako bi ih se potom nastavilo pratiti
u potrazi za progresivnom definicijom sebe, nimalo ocitom, a koja se
svakako wuvijek kreée izmedu individualizacije i relacija, izmedu
prisvajanja i darivanja sebe.

Zbog toga edukacijski itinerar pretpostavlja 1 uvijek poziva na
edukacijsku odgovornost koja je pojedinacna koliko i kolektivna, izazov
1 provjera kako osobe tako 1 zajednice.

NIKADA BEZ RODITELJA

Obitelj je ishodisna kolijevka svakog odgojno-obrazovnog procesa.
Roditelji su temeljni aktivni subjekti edukacijske zadace i ostaju njezini
protagonisti.

Odrastanjem djece obitelj vise nije dovoljna sama sebi i u svom hodu
susrece razne figure i edukativne institucije kojima se prijeko potrebno
otvara te s kojima sklapa saveze povjerenja, stupajuci u dijalog s onima
koji se raznim ulogama postupno uklju¢uju u skrb o maloljetniku.
Crkvena zajednica, u svom poslanju odgoja u vjeri, pridruzuje se hodu
male Aucne crkve: prima djecu, prati ih u sakramentalni Zivot, nudi
kateheze. Osim toga, otvara se prema bogatoj ponudi pastoralnih
prijedloga formativne, skupne, karitativne, kulturne, sportske naravi.

S odgojnog gledista, svaki pastoralni radnik mora biti potpuno svjestan
da roditelji jesu i da uvijek ostaju prvi aktivni subjekti i protagonisti
odgoja svoje djece: rad s maloljetnicima moze se odvijati uvijek i samo u



ime saveza koji predstavlja karakteristike odgovornosti, suradnje,
sluzenja, izbjegavajudi bilo kakvu autoreferencijalnost.

Stoga svaka aktivnost usmjerena prema maloljetnoj osobi uvijek kao
neophodan kontakt pretpostavlja roditelje (ili zakonske skrbnike). Oni
uvijek trebaju biti informirani i ukljuceni u zupne aktivnosti koje se ticu
njihove djece. Imaju pravo/duznost znati, pristati, odbiti. To znadi,
primjerice, da ¢e 1 za vrlo mlade animatore-pomagace i animatore
prisutne u zupi biti potrebno dobiti suglasnost i ovlastenje za
sudjelovanje u zupnim aktivnostima. Makar bili i blizu punoljetnosti 1
stoga s odredenim prvim stupnjem autonomije, oni i dalje ostaju
maloljetnici koje treba cuvati i za koje treba odgovarati pred roditeljima.
Dijalog s obitelji nastavlja se, dakle, i nakon pocetnoga pristanka ili
autorizacije. Svaka pastoralna figura mora biti svjesna da prisutnost
maloljetnika u crkvenim aktivnostima i mjestima predstavlja trajnu
doznaku povjerenja, ma kako implicitnu. U tom smislu, i u neformalnim
trenutcima zajedno s maloljetnikom uvijek su prisumi 1 njegovi roditelji.
Stoga im se mora prijaviti svaki znacajniji problem koji se tice djeteta, kao
1 svaki dogadaj vrijedan isticanja, jer su oni prvi i posljednji odgovorni za
njegov odgoj i zastitu.

ODGO]JNA VRIJEDNOST SVAKE PASTORALNE FIGURE

Razli¢ite su figure i odgovornosti onih koji, u crkvenom kontekstu, rade
u kontaktu s maloljetnicima, a svaka ima svoje karakteristike te zahtijeva
odgovarajucu pozornost: svecenici, posvecene osobe, laici koji mogu biti
angazirani u zadac¢ama koje sezu od kateheze preko liturgijske animacije
do cisc¢enja zupnih prostora i okoliSa. Svaki zadatak ima svoju posebnost
1 dostojanstvo.

Svi, bez obzira na ulogu ili njihov vise ili manje izricit odgojni mandat,
imaju zadatak i odgojnu vrijednost glede maloljetnika.

Medutim, vazno je pratnju maloljetnika ne smatrati zada¢om povjerenom
samo odredenima: cijela je zupna zajednica pozvana odgajati u vjeri 1
skrbiti za malene.

Od svakoga se trazi da ponudi svoju raspolozivost, ocito prema svojim
konkretnim sposobnostima i moguénostima, kao znak odrasle vjere koja



brine o drugome, osobito o maloljetnicima. Prava kultura zastite ili
prevencije koja olak$ava zajednicki rad u istom cilju moze nastati samo
ako cijela zajednica osjec¢a svojom misiju edukacije djece. 1zazov je stoga
pouciti zajednicu tako da se svaki viernik, na temelju svoje vjere, zapita o
vlastitom nacinu sluzenja samoj zajednici.

PAZLJIVO BIRATI PASTORALNE RADNIKE

Svaka osoba koja daruje dio svojega vremena za aktivnosti u Zupi
usmjerene na pracenje 1 edukaciju maloljetnika, veliko je bogatstvo 1 znak
vitalnosti zajednice. Iako nije uvijek lako pronaci one koji se odlucuju za
oblike sluzenja i volontiranja u zupi, osobito ako su posrijedi pastoralne
aktivnosti ili prijedlozi koji zahtijevaju raspolozivost tijekom odredenoga
vremena 1 preuzimanje odgojno-obrazovnih  obveza  prema
maloljetnicima (misli se na podrucje kateheza 1 formaciju adolescenata),
potrebno je dobro paziti koga se izabire. Odgojno-obrazovna aktivnost
za maloljetnike zahtijeva minimalne, ali neophodne ljudske kvalitete,
afektivnu, spolnu i vjernicku zrelost, kao i odgovaraju¢u 1 stalnu
formaciju, uravnotezenost, sposobnost preuzimanja odgovornosti, a
katkad i1 posebne vjestine.

FORMIRATI I INFORMIRATI PASTORALNE RADNIKE

Od nikoga se ne moze traziti da suraduje u pastoralnom podrucju
opcenito, osobito s maloljetnicima, ako se toj osobi, zajednicki, ne dadne
posebna priprava, kao §to nitko ne moze improvizirati (I sam sebe
predloziti) kao odgojitelj, kao ucitelj. Odgoj je proces koji se ne moze
svesti na nekoliko jednostavnih prakticnih smjernica, nego se mora
prihvatiti izazov pracenja osoba u ljudskom rastu 1 ucvrséivanju vlastite
zrelosti.

Taj put formacije za svakoga je prije svega put formacije do zrelosti kao
ljepote i dostojanstva stvorenja na sliku Bozju, kao muskarca ili kao Zene,
do shvacanja svoje ljudskosti i ljudskosti drugoga kao dragocjenoga blaga
koje treba cuvati. To je kontinuiran, egzistencijalan hod stalnog ucenja o
zivotu (1 od zivota) kao primljenom daru koji tezi postati darovano
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dobro, kao zahvalnost koja postaje besplatnost, kao povjerenje koje
stvara odgovornost. To je status odrasle osobe koja izabire preuzimanje
brige o drugome. U tom kontekstu nalazi se informiranje,
osposobljavanje i suodgovornost pastoralnih radnika i svih volontera koji
rade u zupi, u bilo kojem svojstvu, o pitanjima koja se tiCu zastite
maloljetnika kao oblika prevencije mogucega zlostavljackoga ponasanja

ili zlorabljenja, kao 1 o pitanjima neophodnog uvjeta za jacanje sigurnosti

mjesta koja posjecuju i sami maloljetnici. Svi pastoralni djelatnici moraju

biti upoznati sa Swyjernicama za zastitu maloljetnika i ranjivib osoba koje je
usvojila biskupska konferencija, kao i naznake Regionalne/ Medubiskupijske

Sluzgbe za zastitn maloljetnika 1 Biskupijskog referenta a maloljetnike.

Osobito ¢e biti od velike koristi:

a) Odrzavati pozornost crkvene zajednice na problemu, upoznavati
ljude s njim 1 govoriti o njemu ispravno i jasno, kako bi svi bili toga
svjesni.

b) Identificirati i prijaviti ¢imbenike rizika u okolini i u osobama, te
istodobno aktivirati zastitne akcije.

c) Osmisliti i nadzirati strategije prevencije, naznacujuéi modalitete i
relacijski oprez koji treba posvetiti u edukacijskim i formativnim
okruzenjima, stvaraju¢i ambijentalne uvjete koji ¢ine prostor i suzivot

d) Uvijek i u svemu u srediste postavljati dostojanstvo i integritet ljudske
osobe, osobito onih najmanjih i najranjivijih.

e) Nauciti vidjeti 1 prepoznati pogreske, nemar, povrsnost u nacinu na
kojt su se mogle voditi aktivhosti s maloljetnicima.

f) Ciljano i stvarno formirati sve osobe koje su zbog posla, poslanja ili
sluzbe dio crkvene obrazovne i odgojiteljske mreze.

@) Dopustiti da nam pomognu vanjski strucnjaci da dublje shvatimo
stvarnost zlostavljanja unutar Crkve, kako bismo osigurali najvecu
transparentnost i promicali kulturu koja $titi maloljetnike i odmah
djeluje u sumnjivim slucajevima.

h) Pruziti korisne informacije za prepoznavanje eventualnih znakova vec
dogodenoga zlostavljanja maloljetnika te naznaciti strucnjake kojima
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se valja obratiti kako bi, nakon cjelovite evaluacije, mogli aktivirati
za$titne radnje 1 odgovarajucu intervenciju.

1) Suradivati sa svim subjektima drustva na promicanju i razvoju kulture
zastite 1 sigurnosti maloljetnika.

j) Biti promicatelji informativnih i odgojno-obrazovnih inicijativa i
programa u svim crkvenim stvarnostima usmjerenima na sve
kategorije osoba, ukljuc¢ujuci ih u promjenu mentaliteta 1 kulture.

k) Bilo koju vijest o zlostavljanju u crkvenom kontekstu prijaviti
nadleznoj crkvenoj vlasti.

MANDAT ZA ODGOJ I OBRAZOVAN]JE, POCETNA I TRAJNA

FORMACIJA

Svaki pastoralni suradnik, osobito onaj koji obnasa odgojno-obrazovnu
sluzbu za maloljetnike, ne moze i ne smije djelovati sam, nego prema
mandatu zajednice 1 unutar crkvene zajednice. Zato je vazna faza bivanja
uz one koji ve¢ imaju iskustva. Dobre prakse su ustaljene sklonosti koje
treba prenositi, stil koji treba $iriti 1 svjedociti. To ima i prednost jer se ne
mora svaki put polinjati ispoletka te zato $to se novi volonteri pridruzuju
putu koji je ve¢ snazno i svjesno obiljezen zastitom maloljetnika. Neke
prakti¢ne pisane smjernice mogle bi biti od velike koristi. Ovdje se misli,
primjerice, na list koji ¢e se dati svakom volonteru, s kratkim i
jednostavnim naznakama.

Ali, vazno je da se ne svede sve na urucivanje letka bez dodatne formacije.
Idealno bi bilo, na pocetku svake godine kada pocinju aktivnosti,
osigurati vrijeme namijenjeno formaciji koja zajedno ukljucuje nove
volontere, eventualno i one predlozene iz nekoliko obliznjih Zupa.

Ako postoje mogucnosti i izvori, moglo bi biti primjereno da u svakom
podrucju djelovanja (kateheza, animacija, sport...) postoji osoba koja po
pouzdanosti, ljudskim kvalitetama, odgovornosti i sposobnosti, ima
zadac¢u pracenja trenutka ucinkovitoga uvodenja novoga radnika i
njegove pocetne formacije.

Ukljucivanje i prihvat u skupinu odgojitelja i ucitelja koja je, koliko god
bila mala, ve¢ dobro formirana u nacinu skrbi za maloljetnike, pomaze
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svakom novom volonteru, makar i neformalno, da preuzme i usvoji
dobru tradiciju koja se njeguje u zupi.

Formiranje i informiranje volontera o tome kako sprijeciti neprikladna,
ako ne i Stetna ponasanja, od temeljne je vaznosti i u razdoblju nakon
pocetne formacije.

Uz opcu formaciju za sve djelatnike i volontere zajedno, koju je dobro
provoditi periodi¢no, bit ¢e prikladna i neophodna i specificna formacija,
ovisno o vrsti aktivnosti koja se provodi.

Osim vremena za eksplicitnu formaciju, koordinatori 1 voditelji stoga
moraju osigurati da 1 redovito planiranje prijedloga uvijek ukljucuje
pozornost na zastitu maloljetnika, na tipicne potrebe razmatrane dobne
skupine, na eksplicitno ponovno citanje dinamike na djelu. To je vrsta
stalne formacije u tijeku 1 na terenu. Ovaj stil nije stil zabrinutosti ili
tjeskobe, nego pozitivan nacin svjesnoga preuzimanja zadatka zastite.
Drugi vazan trenutak bit ¢e zavrsni verifikacijski ili evaluacijski sastanak
provedene aktivnosti, koji ne smije biti ogranicen na organizacijske
vidove, ve¢ mora uklju¢ivati i evaluaciju odrzavanja dobroga i
primjerenoga nacina zastite maloljetnika.

Stoga se put pracenja 1 formacije ne bi smio svesti samo na nadzor ili tek
na pocetnu fazu, vec bi se trebao ustaliti kao trajno formativno iskustvo,
svakako na razini skupine, ali i u vidu personaliziranijega formativnoga
hoda, koji bi se svakako mogao pokazati kao vazan trenutak na putu rasta
u vjeri svakoga pastoralnoga suradnika.

Z1ATNA PRAVILA
Ovisno o aktivnostima, o konkretnim mjesnim situacijama, kao i o
osobama koje su uklju¢ene, moraju se dati konkretne prakticne
smjernice, takoder u pisanom obliku ili podijeljene na drugi nacin na
posebnim sastancima.

Ove bi smjernice za ponasanje prije svega trebale sadrzavati naglasavanje
pozitivhe pozornosti:

1. tretirati sve maloljetnike s postovanjem;

2. pruzati maloljetnicima pozitivne referentne modele;
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uvijek biti vidljiv/a drugim pastoralnim radnicama/radnicima ili u
svakom slucaju drugim odraslim osobama kada se obavlja kakva
aktivnost s maloljetnicima;

izvijestiti odgovornu osobu, koja uvijek mora biti jasno
prepoznatljiva, o potencijalno opasnom ponasanju zlostavljanja ili
zloporabe;

razvijati kulturu u kojoj maloljetnici, osobito djeca, mogu otvoreno
govoritl, postavljati pitanja i izrazavati zabrinutosti;

postivati podrucje povijerljivosti i intimnosti maloljetnika;

obavijestiti obitelji o aktivnostima koje se predlazu i s tim povezanim
organizacijskim metodama, pribavljajuéi odgovarajuc¢a ovlastenja.

Drugo, treba razjasniti ponasanja prema maloljetniku, koja se nikada ne
smiju prihvatiti:

1.
2.

LN

nanositi fizicko kaznjavanje bilo koje vrste;

razvijati ekskluzivan odnos s jednim maloljetnikom u odnosu na
druge;

ostaviti maloljetnika u potencijalno opasnoj situaciji za njegovu
psihofizicku sigurnost;

razgovarati ili se ponasati s maloljethom osobom na uvredljiv,
neprimjeren ili seksualno provokativan nacin;

pruzati geste osobne njege (kao $to su pranje, umivanje i presvlacenje)
koje bi maloljetnik vrlo lako mogao uciniti sam;

diskriminirati maloljetnika ili skupinu maloljetnika;

traziti od maloljetne osobe da cuva tajnu;

davanje darova maloljetnoj osobi, izostavljajuci ostatak skupine;
fotografirati ili snimati video maloljetnika i/ili dijeliti slike maloljetnika
putem interneta ili drustvenih mreza i/ili dopisivad se i/ili chatati s
maloljetnicima, a da o tome uvijek nisu obavijesteni 1 ovlasteni njegovi
roditelji ili skrbnici. U svakom slucaju, mora postojati maksimalna
razboritost 1 strogo postivanje vazecih propisa.

Kad god je to moguce, u aktivhostima usmjerenima na maloljetnike

preporucljivo je prisustvo veceg broja odraslih osoba, proporcionalno
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broju ukljucene djece i aktivnostima koje se provode. To je vazno ne
samo zbog sigurnosnih razloga, vec i zbog ucinkovitosti samih aktivnosti.
Sve punoljetne, a osobito odrasle osobe koje prihvate odgojno-
obrazovnu zadacu, treba pozvati na oprez te da odmah izvijeste
odgovorne o opasnim ili pak nejasnim ili dvosmislenim situacijama koje
se primijete u zupnoj sredini.

Upravo je zbog toga razloga primjereno da se katehetama, odgojiteljima,
uciteljima, trenerima, animatorima u slobodno vrijeme i u zabavno-
rekreativnim inicijativama, daju precizne smjernice prigodom susreta koji
se za njih tijekom godine organiziraju.

Takoder je primjereno da se odgojitelje, ucitelje i sve volontere
(ukljucujudi 1 maloljetnike) upozori na sva ona ponasanja koja, iako ne
uklju¢uju stvarna djela uznemiravanja, ipak Stete 1 proturjece
ucinkovitom kr§¢anskom 1 ljudskom odgoju i obrazovanju.

Oderasli i mladi koji su najvise u kontaktu s djecom i adolescentima
moraju dati dobro svjedocanstvo postovanja drugoga i u temeljnim
oblicima relacija (primjerice u jeziku te u nacinu koristenja vlastitog
tijela). Vazno je upozoriti pastoralne radnike na vaznost simbolicke
vrijednosti tjelesnosti 1 nekih tjelesnih gesta u odnosu na osjetljivost
maloljetnika kojeg mogu dezorijentirati neke geste koje odrasla osoba
¢ini i ne razmisljajuéi o tome, jer za nju nemaju emocionalan naboj, ali
koje maloljetnik ne zna kako tumaciti. Koordinatori, odgajatelji i ucitelji
imaju zadacu 1 odgovornost pracenja i potpore mladim animatorima u toj
pozornosti.

Bilo kakve epizode nedolicnoga ponasanja ili vr$njackoga nasilja, koje se
mogu dogoditi i medu maloljetnicima, makar 1 ne sadrze pojedinosti
kaznenoga djela, nikada se ne smiju podcjenjivati niti presucivati, nego se
s njima mora suociti ozbiljno, Zurno, uravnotezeno i razborito.
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A) ZUPNIK

Poseban oprez i osjetljivost zahtijevaju se od onih koji obnasaju ulogu
usmjeravanja i vodenja pastoralnoga rada, osobito od Zupnika te od
drugih sveéenika koji s njim suraduju u Zupi, kao 1 od
redovnica/redovnika i posvecenih osoba kojima je povjereno vodenje
zupnoga pastoralnoga rada. Svecenik je, osobito zupnik, u o¢ima mnogih
u nacinu govora i djelovanja referentna figura i model za cijelu crkvenu
zajednicu 1 za sve pastoralne suradnike.

Zbog toga su svecenici i posvecene osobe — dok od svojih volontera i
pastoralnih radnika traze da usvoje nacin koji je u skladu s temeljnim
nacelima odgojno-obrazovnog dobra — i sami pozvani osobno otkriti
nacin koji ima duboku dubinu vjerodostojnosti.

To ukljucuje sposobnost da se zivi dubokim unutarnjim Zivotom, kao i
slobodu da se u sluzbi misterija ispovijedanja i duhovnoga pracenja, kao
i u odnosima, u kontakt s drugima ude obazrivo i diskretno, bez
manipulacija i nepotrebnoga stupanja u dodir s intimnoscu drugih;
ukljucuje i onu ispravnost savjesti koja tjera da trazimo iskljucivo dobro
drugoga, posebice onih koji su slabi i ranjivi, a ¢ini transparentnima svoja
djela i ljubav. Stoga zupnik i sveéenici koji s njim u pastoralnom radu
suraduju trebaju uvijek imati posve nedvosmislenu razinu ponasanja,
potpuno svjesni svoje odgojno-obrazovne uloge kako glede maloljetnika
tako i glede drugih radnika, odgajatelja i ucitelja u zupi. Dobra razina
svijesti o dinamici i dobrim praksama za zastitu maloljetnika pokrece
cestit tijek koji ukljucuje cijelu zajednicu, kako u sluzbenim i posebice
namjenskim formativnim trenutcima tako i u neformalnima. Zupnik bi
svojim pristupom i svakodnevnim ponasanjem prema maloljetnicima
trebao biti primjer i uzor svima.

U vrijeme planiranja i pripreme razlicitih aktivnosti, zajedno s njihovim
nositeljima, zupnik i njegovi svecenici suradnici postaju stalni ¢imbenik
formacije na terenn. Dok intenzivan duhovan zivot svakako podupire
svecenika u njegovoj sluzbi, bit ¢e takoder od velike vaznosti njegovati
zdrave odnose s biskupijskim prezbiterijem i u biskupijskom prezbiteriju,
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sa svojim vrsnjacima i unutar zupne zajednice, koju njezini svecenici ne
samo da Cuvaju ve¢ je 1 ona, na neki nacin, njihova cuvarica.

B) LITURGIJSKI ANIMATORI (LITURGIJSKA SKUPINA,

SAKRISTANI, VODITELJI MINISTRANTSKIH SKUPINA, ZBOR)
Svima onima koji su pozvani obnasati svoju sluzbu na liturgijskom polju,
od brige za liturgijske prostore preko pjevanja do priprave raznih liturgija,
te do skupine lektora, odgovornih za ministrante, posluzitelje oltara,
svakako je potrebno osigurati obuku i formaciju koja je primjerena sa
slavljenickog 1 liturgijskog aspekta, kako bi se liturgija, srce zivota Crkve,
mogla izraziti u svom cjelovitom bogatstvu i plodnosti. Medutim, nije
dovoljna dobra liturgijska ili glazbena priprema ili visok osjecaj za
ukrasavanje slavlja. Uz struc¢nost koja je prijeko potrebna u ovim
podrucjima pastorala, animatori i odrasli volonteri koji se brinu za
liturgiju moraju imati na umu visoku odgovornost i u odgojno-
obrazovnom smislu, $to ukljucuje njthovo neprocjenjivo sluzenje. Ako
ova pozornost prema maloljetnicima dolazi do izrazaja u suradnji sa
zupnikom kako bi svi slavljenicki trenutci bili mjesta i vrijeme prihvata i
za najmanje koji u njima sudjeluju, tim vise je oprez potreban onda kada
se odrasli — primjerice u skupini ministranata ili posluzitelja oltara ili u
zboru — pridruzuju maloljetnicima kako bi ih pratili i vodili u svetim
sluzbama. Bila bi ozbiljna pogreska misliti da oni koji se ukljucuju u
liturgijsko podrucje ne mogu ili ne trebaju biti formirani i pouceni o
pitanjima zastite maloljetnika, jer se ta pitanja smatraju nepotrebnima ili
u nesuglagin s dostojanstvom liturgije.

Pastoralni suradnici takoder, osobito u tim podrucjima, trebaju biti dobro
upoznati, svjesni te izricito formirani i informirani o intrinzicnom
zahtjevu za zadtitom maloljetnika koje se mora cuvati i u oblicima
liturgijskih ¢ina.

Osobno ponasanje i vladanje stoga moraju biti takvi da usaduju i svjedoce
duboko postovanje prema svetim mjestima i stvarima, te u isto vrijeme
izrazavaju nacin osobnog odnosa koji je primjeren i dosljedan: poglavito
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se moraju njegovati jezik, postupci, tjelesni izrazi i govori, tako da se u
srece liturgijskoga zivota Crkve ne unosi nikakva dvosmislenost.

C) KATEHETE

Katehetama nije povjerena samo zadaca prenosenja intelektualnog
znanja o nekim istinama vjere, nego prije svega svjedocenje evandelja
spasenja, u Crkvi i s Crkvom. Prenosenje vrednota i istina vjerovanja
takoder prolazi kroz dobar 1 zdrav odnos s likom katehete, a dijete ¢e, u
ponasanju i respektivhom nacinu blizine katehete, trebati pronaci
potvrdu onoga $to mu se govori 1 u cemu ga se poucava.

U nastojanju obitelji da prenesu iskustvo vjere, na katehetama je, po
mandatu zajednice, svakako teska, ali niSta manje izobilna i znacajna
odgovornost navijestanja ljepote evandelja i osobnog susreta s Isusom.
Njithov nacin Zivota, pa 1 izvan vremena kateheze, njihove rijeci, njihov
nacin djelovanja, nacin predstavljanja iskustva vjere i nadasve Isusove
osobe, obiljezit ¢e povijest svakoga djeteta, pa 1 zato $to za sve veéi broj
djece katehetski tecajevi pripreme za sakramente kr$canske inicijacije
ostaju jedna od rijetkih prilika za izricit susret s kr§¢anskom porukom,
katkad i u cijelom Zivotu.

D) ANIMATORI, UCITELJI I ODGAJATELJI

PREDADOLESCENATA/ADOLESCENATA

Bilo da je posrijedi formativna (nastavak kateheze nakon sakramenata
inicijacije ili u kulturnim skupinama) bilo skupno-rekreativna animacija
(prostori za okupljanja, glazbene skupine, radionice za ru¢ne radove,
umjetnicke, glazbene radionice ili laboratoriji itd.), adolescent u svakom
slucaju zahtijeva posebne odgojne metode i prisutnost koja je vise
obiljezena pratnjom te autoritativnim, vijerodostojnim i neinvazivnim
nadzorom. Zahtijeva priznavanje vecega prostora autonomije, sve Sirega
na putu prema dostizanju punoljetnosti.

Svakako je korisna 1 vazna jezicna sposobnost koja je u stanju stupiti u
odnos prema mladim narastajima, no odgajatelj i/ili uditelj
predadolescenata i adolescenata istodobno ne smije zaboraviti svoju
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odgojno-obrazovnu ulogu 1 odgovornost koju ta njegova uloga
podrazumijeva. Stovise, adolescent svojim trudom i svojim
provokacijama, ali i poletnos¢u koju njegova dob sa sobom nosi, trazi
pozitivne i proaktivne modele koji znaju biti suputnici na putu svojom
ravnotezom, ljudskom i emocionalnom zrelos¢u, osobnom ¢vrsto¢om,
edukacijskom strascu, transparentnim svjedocanstvom dobrih odnosa.

E) TRENERI, VODITELJI I ASISTENTI SPORTSKIH DRUSTAVA
Igra ima odlucujucu ulogu u razvoju inteligencije i osobnosti, a sport je
dragocjen izvor za rast djece kako bi se izrazila na najbolji nacin. Sport je
zapravo ljudska aktivnost koja se temelji na bitnim drustvenim, odgojno-
obrazovnim 1 kulturnim vrijednostima. Cimbenik je ukljucenosti,
sudjelovanja u drustvenom zivotu, tolerancije, prihvacanja razlicitosti i
postivanja pravila. Sportska aktivhost mora biti dostupna svima,
postujudi teznje 1 sposobnosti svake osobe: sport mora biti okupljanje,
promocija, pa i zabava, bez pritiska 1 uz podsjecanje da se ne radaju svi
kao prvaci.

Upravo zato je vazno da odgojno-obrazovne figure usmjerene na sport
imaju potrebnu osposobljenost i pripremljenost: ne samo tehnicko-
motoricku, ve¢ 1 edukacijsku.

Trener treba znati uociti 1 vrednovati individualne karakteristike svakoga
mladoga sportasa, te mu predloziti aktivnosti primjerene njegovoj dobi i
psihofizickom razvoju, kako s obzirom na dob, tako i u smislu
motorickih sposobnosti i, prije svega, osobnoga sazrijevanja.

F) VOLONTERI ZUPNOGA KAFICA/KLUBA

Tako izravno ne vode aktivnosti usmjerene na maloljetnike, oni su ipak
vazne odrasle osobe u Zivotu zupnoga centra i u popratnim neformalnim
susretima. Nerijetko upravo oni otvaraju 1 zatvaraju prostore
oratotija/zupnog centra, odnosno prvi ulaze i zadnji iz njega izlaze. Dok
posluzuju u kaficu 1 obavljaju sluzbu ¢uvanja prostora, njihov zadatak
nije samo posluzivanje za pultom, ve¢ su aktivno i1 pozorno prisutni uz

maloljetnike, c¢uju njihove razgovore, mogu shvatiti mnoge vazne
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aspekte, upravo putem neformalnosti. Uz animatore, ucitelje i odgajatelje
koji nude osmisljene 1 strukturirane aktivnosti, posluzitelji u kaficu, kao i
svi drugi odrasli koji rade u oratoriju, stoga predstavljaju svojevrstan
prirodan 1 iznimno vrijedan produzetak pratnje i odgojno-obrazovnog
vida. Njithova prisutnost treba biti uvijek pozitivna, a odgojno-obrazovna
vrijednost njihove uloge uvijek istaknuta.

G) VOLONTERI ZA CISCENJE I ODRZAVAN]JE

Nekome se mogu uciniti osobama bez izravnoga odgojno-obrazovnoga
znacaja, no to nije tako: zato je vazno vrjednovati te osobe, u o¢ima svih,
ne samo za njihovu uslugu c¢is¢enja ili odrzavanja, ve¢ 1 kao odgojno-
obrazovne prisutnosti koje brinu za ambijent, a time i za osobe koje tamo
zive, te ih se stoga moze pouciti da ¢ine to isto. Njihova sluzba i njihovo
sviedocanstvo — kao i1 konkretno velikodusna dostupnost 1 volja da
mjesta u kojima borave 1 djeca ucine S§to gostoljubivijima i
dostojanstvenijima — upravo zbog njihove §iroke i precizne prisutnosti,
¢ini ih velikim izvorom i u cilju zastite najmanjih. Njihovo ih sluzenje,
naime, cesto dovodi do nadziranja i najudaljenijih ili najskrivenijih
prostora, katkad i onih manje pristupacnih. To ove volontere cini
dragocjenim izvorom u ucinkovitom poznavanju prostora te u
razumijevanju i svijesti o tome $to se tamo dogada. Nerijetko su upravo
oni ti  koji primjecuju neprikladno  koriStenje  mjesta ili
nepoznato/neovlasteno. Stoga ih prije svega treba osvijestiti te cijeniti i
u tom dragocjenom vidu njthove sluzbe. Nadalje, radnici 1 radnice koji
c¢iste 1 odrzavaju jesu oni koji, kako bi sigurno obavljali svoj posao,
zupnim prostorima cesto pristupaju prije radnog vremena ili odmah
nakon zatvaranja: to omogucuje dodatnu pozornost dvoristima i
prostorima te pozorniji 1 kontinuiran oprez.
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Zupno pastoralno iskustvo predlaze neke male, ali konkretne pozornosti,
kako bi aktivnosti koje se provode mogle doista biti znak tih pozornosti
svih za brigu o maloljetnicima i zastitu najmanjih: na svakoj zajednici je
potom pronaci najprimjereniji 1 najprikladniji nacini provedbe u mjesnoj
situaciji.

LITURGIJSKE AKTIVNOSTI

Oni koji se brinu za liturgiju dobro znaju da je to mjesto stvarnog i

djelotvornog dogadanja susreta s Bogom Spasiteljem. Prostori, vremena

1 nacini slavlja mogu 1 moraju biti takvi da se vodi racuna o prisutnosti

najmanjih, kako bi se potaknulo njihovo aktivno sudjelovanje.

Moze biti korisno da:

1. Kada su liturgijske aktivnosti u skupini posrijedi (razli¢itih od onih
op¢ih i tipicnih kao $to je nedjeljna misa, primjerice), potrebno je
poslati pismenu obavijest roditeljima o vremenu pocetka
izvanrednoga molitvenoga casa (primjerice u dosasc¢u ili u korizmi) ili
termin za ispovijedi. Takoder bi bilo dobro navesti okvirno vrijeme
zavrsetka. Uvijek mora biti naznaceno mjesto (primjerice u zupnoj
crkvi, crkvici oratorija, svetistu...).

2. Slavlje sakramenta pomirenja treba se odvijati na liturgijski prikladnim
i u svakom slucaju vidljivim, a ne izoliranim mjestima (postujuéi
vlastita svojstva sakramenta). Govor i geste ispovjednika nikad ne bi
smjele biti dvosmislene, pa ni kada im je namjera samo utjeha.
Takoder, posebice u prisutnosti djece, uvijek valja imati na umu
duznost postivanja njihove intimnosti i osjetljivosti. Ne dovodeci u
pitanje ispovjednu tajnu, ako dijete govori o mogucim pretrpljenim
zlostavljanjima, mora ga se potaknuti, a po potrebi i uz pratnju, da se
obrati nadleznoj i stru¢noj osobi, ukljucujuéi institucije, za pruzanje
pomodi 1 podrske. Uvijek je pozeljno da se ispovijedi maloljetnika
odvijaju na prikladnim mjestima, po mogucnosti u crkvi ili prostoriji
za ispovijed, gdje su vidljivi drugim odraslim osobama, po moguénosti
roditeljima. Svecenik se ne bi smio nalaziti sam s maloljetnom osobom
u vlastitomu domu.

3. Kada su skupine ministranata ili pjevaca posrijedi, obiteljima je
potrebno uvijek priopéiti kalendar smjena posluzivanja tijekom
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bogosluzja. Sto se tice proba ili formativnih susreta, treba obavijestiti
obitelji o danu, ucestalosti (tjedno, mjesecno...), mjestu i vremenu
pocetka i zavrSetka, kako bi bili tocno informirani. Maloljetnici,
pogotovo ako su maleni, ne smiju se ni na koji nacin zadrzavati izvan
vremena dogovorenoga s obiteljima. Ne smiju se stvarati ekskluzivni
odnosi s nekima, odnosno stvarati mali »elitisticki« krugovi. Dobro je
stvoriti uvjete za uklju¢ivanje roditelja, kako na pocetku godine tako i
tijekom nje. Aktivnosti vezane uz liturgiju, kada ukljucuju skupine
maloljetnika posvecene sluzbi oltara, sakristije 1 pjevanja, takoder
moraju kao referenta 1 svjesnoga sugovornika imati lik roditelja. U
svakom slucaju, ako se ne moze racunati na izravou nazocnost
roditelja djece, u svim liturgijskim aktivnostima ili aktivhostima
vezanim uz liturgiju u kojima sudjeluju maloljetnici dobro je da su
prisutne najmanje dvije odrasle osobe.

KATEHEZE

Treba pripaziti na nekoliko situacija.

1.

Bududi da katehetske aktivnosti obicno imaju definiran kalendar i
vrijeme, na pocetku godine, uz upis, roditelji trebaju dobiti
informativni list s datumima susreta u kojemu je takoder navedeno da
se na kraju sata aktivnosti maloljetnici vracaju kuci na iskljucivo samo
roditeljsku odgovornost. Neka se ne preuzimaju s obiteljima obveze
izravnoga povratka maloljetnika koje se ne moze ispostovati.
Eventualne posebne potrebe glede povratka i/ili izravnoga povratka
roditeljima, vezane uz dob maloljetnika (primjerice djece od 6-7
godina) ili posebne individualne uvjete, moraju se izricito dogovoriti s
obitelji. Treba takoder naznaciti uobicajeno mijesto odrzavanja
susreta, a ako se kateheza odvija na drugim mjestima od uobicajenih,
potrebno je unaprijed obavijestiti obitel;.

Na pocetku godine, ali i tijekom nje, na sastancima s roditeljima vazno
je naznaciti tematski put koji ¢e se prelaziti. To je takoder posebno
korisno u programima posvecenim adolescentima, gdje dijeljenje
obradenih tema s roditeljima pogoduje uspostavljanju pozitivnih
odgojno-obrazovnih saveza.
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3. Sva osjetljiva pitanja uvijek se moraju rjeSavati s obzirom na dob
maloljetnika, uzimajuéi u obzir smjernice koje proizlaze iz strukture
sluzbenih katehetskih programa: dobro je ne predvidati etape ili
vremena na temelju individualne osobnosti ili osjetljivosti katehete,
vjeroucitelja, nego uvijek u skladu s crkvenim i opéim smislom. U tom
pogledu dobro je da se planiranje tematskih etapa priprema zajedno
sa svecenikom referentom ili koordinatorom i voditeljem kateheze, te
da to bude jedinstveno za sve katehete te dobne skupine. Uvijek je
valjana 1 Cvrsta, takoder glede tema koje se obraduju, odredba
katehetskih programa koju daje biskupska konferencija, koja isto
sadrzi dragocjene sheme i pedagoske smjernice s obzirom na dob
maloljetnika, osobito u razdoblju predadolescencije, adolescencije, te
s obzirom na temu. U katehetskim programima za stariju djecu,
pitanja koja se odnose na ljubav i spolnost rjesavaju se strucno,
pripremljeno, osjetljivo 1 zrelo. Gdje je prikladno, korisno je
ukljucivanje stru¢njaka iz podrucja psihologije, morala i pedagogije.
Koristenje slika 1 filmova treba biti primjereno dobi djece i
specificnostima skupine. Od velike je vaznosti usmjeriti se, na
najprikladniji nacin, na odgovorno koristenje interneta i drustvenih
medija.

4. Teme koje se obraduju i suceljavanje/povjerenje izmedu djece i
katehete mogu navesti odraslu osobu da razumije posebne potrebe
djeteta ili intuitivno osjeti delikatne, iako normalne, etape rasta koje
ne bi trebale navesti katehetu da uspostavi preferencijalne putove s
ovim ili onim maloljetnikom. Dobra i neophodna paznja prema
potrebama djece 1 dinamici njihova rasta trebala bi, ako nista drugo,
navesti katehetu da o tome razgovara s osobom odgovornom za
pastoralni rad, koja ¢e otvoriti mogucnosti za razgovor s
maloljetnikovim roditeljima: roditelji su prvi i povlasteni sugovornici
svakoga djelovanja.

5. Ne treba iskljuciti da kateheta moze primijetiti znakove nelagode kod
maloljetnika, identificirajuéi mogudéi uzrok unutar obiteljskog
konteksta ili pak primijetiti znakove zanemarivanja ili maltretiranja. U
tom slucaju kateheta o tome treba povijetljivo, razborito, ali ne
oklijevajudi, razgovarati sa zupnikom, koji ¢e saslusati kontakt-osobu,
odnosno  biskupijskoga povjerenika ili povjerenicu za zastitu
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maloljetnika, radi procjene kompetentnih osoba 1 eventualnog
aktiviranja za to predvidenih institucionalnih zastitnih mjera.

6. Posebnu pozornost treba obratiti na metode upravljanja skupinom te
obuzdavanja u slucaju turbulentne skupine: neka se nikada ne koristi
verbalno nasilje ili pretjerana agresija u glasu. Mogu postojati slucajevi
u kojima se maloljetnik prema odrasloj osobi ponasa zaista
neprimjereno, ako ne i uvredljivo. Upozorenja, katkad neophodna,
neka uvijek imaju osjecaj postivanja granica i dostojanstva maloljetnih
osoba. U svakom slucaju, osoba zaduzena za katehezu treba ukljuciti
1 roditelje: dobar savez izmedu obitelji 1 katehete postaje najbolji
odgojno-obrazovno sredstvo, a ako je potrebno 1 sredstvo
obuzdavanja.

7. Jos jedno dobro preventivho sredstvo jest krepostan odnos medu
odgojiteljima i uciteljima: nijedan kateheta ne smije u svojoj zadaci biti
ostavljen sam, nego mora imati i osjecati podrsku cijeloga tima
kateheta. Usporedba u skupini kateheta doticne dobne skupine,
osmisljavanje zajednickih metodologija, razvijanje dobrih savjeta,
prisutnost svecenika ili odgovorne osobe, pomoc je i podrska samom
kateheti. S druge strane, ne smije se zaboraviti kako medusobna
razmjena iskustava kateheta dovodi do pronalazenja nacina uzajamne
pomodi i potpore, ukljucuje zajednicko iznosenje Ccinjenica, te
pridonosi vecoj objektivnosti is¢itavanja pojava.

AKTIVNOSTI OKUPLJANJA I ANIMACIJA

Kada se govori o aktivnostima okupljanja i animacije maloljetnika, to se
moze odnositi na opce animacijske aktivnosti poput igara, plesova,
zupnih slavlja, ali i na specificne aktivhosti za pojedine skupine.
Razboritost 1 zdrav razum uvijek su dobri suputnici. Uvijek treba voditi
rac¢una o sljedecem:

1. Odabir vrste igre i mjesta treba biti primjeren dobi djece i broju
animatora u njihovoj pratnji. Malene treba osobito pripaziti tijekom
pokreta 1 akcija igre. Igre, ukljucujudi fizicke, uvijek trebaju postivati
tjelesnost 1 stid svakoga pojedinacno. Kada su skupni plesovi i balovi
postijedi, moraju se izbjeéi neprikladne geste ili ono $to bi moglo
aludirati na seksualne geste.
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2. Cesto se u zupne animatorske aktivnosti ukljucuju mladi odgojitelji,
ucitelji 1 animatori, jer su dobno blizi maloljetnicima te mogu zadobiti
njthovu simpatiju, postovanje i povjerenje. Rije¢ je o odgojno-
obrazovnim figurama koje su manje roditeljske, a vise slicne dinamici
starijega brata | starije sestre: pretjerano odrasle figure ¢esto se muce da
budu dobro prihvac¢ene kod adolescenata. Istina je, medutim, da se
zadaca pracenja adolescenata ne moze povjeriti samo bratsko-
sestrinskim figurama te da takve mlade odgojitelje i ucitelje treba
poduprijeti i pratiti vise odraslih osoba. Uvijek treba postojati barem
jedna odrasla osoba koja obavlja zadatak odgojitelja 1 koordinatora
mladih animatora. Skupinu mladih animatora adolescenata nikada ne
treba ostaviti da bude sama. Pretpostavljajuci i da imaju sve potrebne
izvore, skupinu mladih odgojitelja 1 ucitelja takoder treba educirati 1
pratiti.

3. Za mnoge zupe vrijeme ljetnih aktivnosti, posebice ljetnih rekreacija,
predstavlja koncentracin aktivnosti na kojoj se okupi puno vise
maloljetnika nego u ostatku godine. To je vise nego dovoljan razlog
da svi ukljuceni animatori budu svjesni odgovornosti i vaznosti
uskladenosti za pozitivan 1 proaktivan — te u isto vrijeme pronicljiv,
razborit i oprezan — stil.

a) Kljucna je formacija odgovornih osoba i koordinatora: cilj je
pomodi im da drze otvorene oci i pred onim ponasanjima ili
situacijama koje bi mogle ugroziti maloljetnike.

b) Uz formaciju koordinatora, bit ¢e neophodna barem minimalna, ali
ucinkovita formacija svih animatora prisutnih tijekom ljetnih
rekreacijskih aktivnosti. To se ne smije uzeti zdravo za gotovo, ili
smatrati da je to gotovo jednom zauvijek, jer svake godine ima
novih vrlo mladih animatora. Nadalje, pa i ako je rtije¢ o
predlaganju opreza i preporuka koje ¢ée poneki veé cuti nekoliko
puta, vazno je da se to vrijeme formacije odvija plenarno za sve: to
$to svi slusaju isto 1 iste preporuke pomaze u stvaranju okruzenja
uskladenosti 1 zajednicke brige. Neka se uvijek naglase nedopustiva
ponasanja.

c) S organizacijskoga gledista treba se ponajprije osvrnuti na
razmatranja koja se ti¢u izbora prikladnih mjesta (s obzirom na dob
djece, osobito za vanjske aktivnosti) i sigurnosti u Zupnim
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prostorima, gdje se obi¢no dogadaju te ljetne aktivnosti. Za
boravka djece u oratoriju, ulazna dvoriSna vrata trebaju biti
zatvorena ili u svakom slucaju pod nadzorom, kako bi se sprijecio
nekontroliran izlazak maloljetnika, kao 1 ulazak neovlastenih
odraslih osoba.

d) Vazno je, upravo zbog velikoga broja djece, tocno voditi popise
prisutnih: ne smije biti nedoumica oko ucinkovite 1 svakodnevne
brige o maloljetniku. Na pocetku dana mora biti osoba zaduzena
za popunjavanje obrasca prisutnih. Potrebno je provijeriti
cjelovitost skupine pri svakom kretanju izvan zupnih prostora i
dvorista. Listu prisutnih potrebno je dostaviti u tajnistvo, radi
biljezenja izostanaka.

e) Presudna je dobra organizacija tajnickih aktivnosti. Na pocetku
svakoga dana osoblje tajniStva obavjestava kontakt-osobu svake
skupine o eventualnom odobrenju prijevremena izlaska
maloljetnika: ne smije mu se dopustiti samostalan odlazak u
naznaceno vrijeme, nego u pratnji. Zatim treba priopciti popis
djece za koju ne postoji dopustenje za objavu fotografija i videa,
kao i naznaku maloljetnika s alergijama i/ili intolerancijama na
hranu ili lijekove, ili onih kojima je potrebna posebna zdravstvena
skrb.

4. Drugo vazno mjesto okupljanja su skolska kampiranja — visednevni
izleti, kampovi, praznici. Posebni oprezi proizlaze zbog provodenja
jednoga ili vise dana izvan doma. Stoga se pri planiranju mora obratiti
pozornost na: broj djecaka i djevojcica, brojcani omjer izmedu
pratitelja i prijavljene djece; eventualno sudjelovanje roditelja ili
clanova obitelji; prisutnost djece s teSko¢ama u razvoju; pazljiv odabir
odgajatelja 1 pratitelja; odabir mjesta odredista primjerena dobi
maloljetnika; provjeru da je kuca koja ¢e ugostiti skupinu u skladu sa
sigurnosnim  standardima. Zatim na raspored djece po
sobama/spavaonicama koji uvijek predvida prisutnost barem jednog
odgajatelja. Bolje je birati objekte sa spavaonicama s najmanje
Sest/osam kreveta, kako bi bila prisutna najmanje dva odgojitelja,
ucitelja. U hotelima, zbog soba s ogranicenijim brojem kreveta,
potrebno je biti poglavito oprezan glede rasporeda soba i izbora
odgajatelja, ucitelja. Nikada se ne smije sobe zakljucavati iznutra.
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Toaleti 1 tuSevi su pod nadzorom uz potrebnu ravnotezu izmedu
postivanja osjecaja pristojnosti i odgovorne prisutnosti. Sto se tice
specificnih aktivnosti, one trebaju biti podijeljene po dobnim
skupinama kako bi se omogucéilo formiranje homogenih skupina i
provodenje odgovaraju¢ih aktivnosti. Treba poduzeti odgovarajuce
mijere opreza ovisno o vrsti odredista (more, planine, gradovi kulture
1umjetnosti). Kada su postijedi zahtjevniji izleti, valja osigurati pomo¢
vodica. Nikako se ne smije zaboraviti ovlastenje roditelja koji moraju
dobiti sve potrebne informacije o izvodenju aktivnosti, programu
dana, odjeci 1 opremi primjerenoj vrsti odredista. Uvijek se navode
podatci za kontaktiranje upravitelja skupine. Djeca moraju imati
presliku osobne isprave i zdravstvene iskaznice.

SPORTSKE AKTIVNOSTI

lako nema sumnje u edukativhu vrijednost sporta i vaznost figure

trenera, ovdje valja skrenuti pozornost na nekoliko vtlo prakti¢nih

opreznosti koje se odnose na osobito poseban prostor: prostor
svlacionica.

1. Uvijek se mora preporucivati prava razboritost 1 sabranost u
stavovima. Neke geste ohrabrenja i priblizavanja sportasu koje ¢ini
odrasla osoba, ako su jasno vidljive svima i nedvosmislene (primjerice
na terenu tijekom zamjene), u suzdrzanijim i osobnijim kontekstima,
kao §to je unutar svlacionice, riskiraju pretpostavku drukéije i
prijekora vrijedne konotacije. Sama prisutnost trenera u svlacionici,
§to je vrlo cesta situacija, kako zbog prakti¢nih razloga prostora tako i
zbog obveze nadzora maloljetnika, namece posebnu prisebnost i
korektnost u ponasanju.

2. Prostor svlacionica 1 tuseva mora biti primjereno c¢uvan, mudro
uravnotezujuéi izmedu postovanja privatnosti 1 autonomije
maloljetnika, te istinskog i savjesnog nadzora: svade unutar svlacionice
u odsutnosti trenera ili neprimjereno ponasanje svakako nisu rijetki
dogadaji. Moguce je i zlostavljanje, osobito medu mladima u
adolescentnoj dobi. Stoga je preporucljivo ne ostavljati sportase bez
nadzora, poglavito ako su maleni ili izrazito zivahni. Evo 1 nekoliko
mijera opreza koje se odnose na koristenje svlacionica: a) uvijek se
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potice istovremena prisutnost dviju odgovornih odraslih osoba; b)
nikada nije dopustena prisutnost stranaca ili neovlastenih osoba; c)
kada su vrlo mladi sportasi posrijedi, pristup svlacionicama moze biti
korisno omoguditi i roditeljima. U svakom slucaju, preporucuje se da
pristup bude dopusten samo jednom roditelju po maloljetniku ili,
alternativno, roditeljima koji su izric¢ito ovlasteni i imenovani uz
medusoban dogovor svih obitelji. Medutim, ni u tim slucajevima
trener ili pomoc¢no osoblje ne smiju prepustiti u potpunosti zadatak
nadzora, ve¢ su uvijek prisutni. Trener ili odrasla pomocna osoba ne
tusiraju se zajedno s maloljetnicima. Ako nisu omogucene zasebne
svlacionice za trenera i pomoénu osobu, oni se presvlace i peru tek
nakon $to maloljetnici odu.

5. Korisno je, i prije svega prakticno, da na pocetku sportske sezone
trener uspostavi dobar odnos saveznistva s obiteljima, a tako i tijekom
susreta s roditeljima i ostalim odraslim osobama kluba koje prate
ckipu, te im: a) objasni pravila u vezi s upravljanjem i nadzorom
svlacionice; b) priopéi modalitete svoje prisutnosti i nadzora unutar
svlacionica; ¢) navede osobe koje su, uz suglasnost roditelja, ovlastene
za pristup svlacionicama; d) odredi eventualni modalitet prisutnosti
roditelja za mlade 1 starije sportase.

AKTIVNOSTI ZUPNOGA KAFICA/KLUBA

Glede ove aktivnosti koja je naizgled od male vaznosti, zbog dosljednosti
i u neformalnim susretima, uz sva neophodna ovlastenja, prijeko je
potrebno i striktno postivanje vazecih zakona (zdravstveni, porezni...), te
valja podsjetiti da:

1. Volonteri u kafi¢u ne smiju biti samo maloljetnici. Ako kojim slucajem
ima maloljetnika, onda s njima uvijek mora biti kao odgovorna
prisutna barem jedna odrasla osoba.

2. U trenutcima vecega priljeva, odnosno predvidive prisutnosti
adolescenata ili mladih (na kraju treninga, tijekom drugih aktivnosti,
ili u odredeno vrijeme), dobro je da posluzitelj, makar i punoljetan,
nije premlad niti sam.

3. Za posluzitelje u kaficu treba osigurati i formacije o pitanjima koja se
odnose na zastitu maloljetnika i u kojima mora biti jasno navedeno da

30



njihova usluga nije samo donosenje hrane 1 pica, ve¢ da su oni prije
svega pozvani biti pozitivna i proaktivna figura. Uvijek trebaju biti
predvideni postupci za reviziju predlozenih aktivnosti i njihove
provedbe.

. Nikada se iz vida ne smije izgubiti formativna posebnost zupnog
kafi¢a/kluba.

. Alkoholna pic¢a se nikada ne smiju posluzivati maloljetnicima, a treba
paziti i na to da mladi koji su tek odrasli ne kupuju alkoholna pica kako
bi ih potom proslijedili maloljetnicima unutar zatvorenih ili otvorenih
prostora oratorija/zupnoga centra.

. Neuobicajene situacije 1 sumnjive prisutnosti u baru i okolnim
prostorima treba uvijek 1 odmah prijaviti zupniku ili odgovornoj
osobi.

. U vrijeme zatvaranja neophodno je pobrinuti se da u Zupnim
prostorima ne ostanu maloljetnici bez nadzora.
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SIGURNOST PROSTORA ZA SIGURNOST OSOBA

Temeljna je, ocito ne samo u smislu zastite maloljetnika, sigurnost
okruzenja i prostora: kako ona konstruktivna u skladu sa zakonom
(sigurnosni izlazi u slucaju opasnosti, visina parapeta prozora na
katovima, odrzavanje sprava i naprava za igru djece...), tako i ona u
pogledu odrzavanja (plocice, nestabilne karnise, redovit i Sestomjesecan
pregled i odrzavanje aparata za gasenje pozara...), a Cesto se upravo ovo
potonje mora pratiti pozorno i stalno, bez odlaganja. Prikladno je da
postoji barem jedna odrasla osoba za kontakt zaduzena za nadzor tih
zadataka, koja jamci periodicno odrzavanje, koja ima dostupne vjestine
za hitne slucajeve (vodoinstalater, elektricar, zidar) 1 koja je spremna
zatvoriti 1 sprijeCiti pristup prostorima koji nisu sigurni, putem
odgovarajuce signalizacije, znakova, gradilisnih traka.

IZBOR PROSTORA S OBZIROM NA VRSTU AKTIVNOSTI I
SUDIONIKE

Drugi oprez odnosi se na prikladan izbor prostora i odgovarajucih mjesta
za vrstu aktivnosti koja se predlaze maloljetnicima, te s obzirom na
njthovu dob. Unutar oratorija ili zupnoga centra (kako u zatvorenim
prostorijama, tako i na otvorenome) potrebno je poduzeti potrebne
mijere opreza kako bi se sprijecilo da djeca udu 1 ostanu na mjestima
skrivenima od pogleda ili bez ikakve kontrole (primjerice ormari,
podrumi, prostorije u koje malo tko zalazi, kutovi dvorista). Izvan
zupnoga centra treba izbjeéi mjesta koja je tesko kontrolirati. Broj
prisutnih odgajatelja, ucitelja, uvijek mora biti primjeren veli¢ini prostora,
stupnju kretanja koji zahtijeva aktivnost, dobi maloljetnika, uc¢inkovitoj
kontroli opsega prostora za igru. Preventivan pregled uvijek treba
provoditi bez pretjerana oslanjanja na pamcenje ili prisjecanje na to kako
su prostori nekad izgledali, kako bi se provjerilo da nema promjena u
stanju mjesta (kao sto je, primjerice, uklanjanje ograda, otvaranje novih
cesta u blizini, gradilista).
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CUVANJE I NADZIRANJE PROSTORA

Opcenitije, dobra preventivna aktivnost za zaStitu maloljetnih osoba
ovisi o ucinkovitom nadzoru okolice. Temeljni sigurnosni kriterij, koji
jamci cuvanje mjesta, jest njihova vidljivost. Mnogo toga ocito ovisi o
rasporedu prostora i njihovoj veli¢ini: u nekim sluc¢ajevima zupni prostori
1 zgrade namijenjene aktivnostima djece i adolescenata mogu biti vtlo
velike, barem u odnosu na broj odraslih koji ih mogu nadzirati, a to
zahtijeva posebno predano promatranje 1 prisutnost. Manjim prostorima
moze se lakSe upravljati, makar je u svakom slucaju neophodno paziti i
izbjegavati postojanje otvorenih ili nenadziranih prostorija, hodnika,
podruma. Ono §to je najvaznije jest biti dobro svjesni strukture mjesta i
prostora, najskrivenijih podrucja, povezanih rizika: razumijevanje svih
ogranicenja 1 nedostataka omogucuje da ih se ispravi odredenim
organizacijskim pothvatima i oprezima.

Kamere ili sklopovi videonadzora mogu u nekim slucajevima pomo¢i u
sprjecavanju krade ili zloporaba. Valja imati na umu da se sustavi
videonadzora postavljaju na otvorenome, te po moguc¢nosti u ogradnim
podrucjima ili u najskrivenijim prostorima (ulazi u podrume, skrivena
vrata, izolacijski prostori, nosaci za bicikle...). Interni sustavi mogu se
postavljati samo za specificne i to¢ne potrebe, u blizini prilaza ili mjesta
od posebna interesa za nadzor. Uvijek moraju postojati potrebni
zakonski natpisi s naznakom vlasnika obrade podataka i svrhe nadzora.
Zakonodavstvo o videonadzoru i privatnosti uvijek se mora strogo
postivati.

U svakom slucaju, klju¢no je naglasiti da kamere ne mogu biti jedini
odgovor na potrebe zastite prostora: one su od male koristi ako nedostaje
volontera i odraslih koji daju ucinkovitu i srda¢nu prisutnost. Stoga je
bolje da tijekom radnoga vremena objekata postoji minimalan i diskretan
nadzor volontera, odnosno prisutnih odraslih  osoba. Sustav
videonadzora moze biti od pomodéi posebice tijekom noci i kada su
prostorije zatvorene. Pomni pogledi odraslih mogu omoguciti da se u
dvoristima primijete nejasne skupine djece koja rijetko dolaze u zupu: to
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je prilika da im se predstavi i s njima razmijeni nekoliko rijeci, a ujedno
pokaze da su prostori cuvani.

Neka se pozorno prati ucestala prisutnost odraslih osoba (osobito ako
nisu poznate) koje parkiraju bez uocljivoga razloga.

Nadzor dvorista i otvorenih prostora dobiva posebnu vaznost kada su
zupni objekti u sklopu velikih stambenih sredista ili smjesteni na
prolazima, koji upravo zbog toga mogu privuci pozornost (odraslih ili
maloljetnih) osoba koje raspacavaju droge. Mora se pozorno razmotriti
prisustvo slabo poznatih osoba ili odraslih koji se kratko zadrzavaju u
dvoristu i kratko kontaktiraju s djecom. Dobro osvjetljenje ogradnih
podrucja i dvorista takoder moze biti vrijedno sredstvo odvracanja od
neprikladnoga ponasanja.

UPRAVLJANJE PRISTUPACNOSCU: POPIS KLJUCEVA

Zupni prostoti su svakako za svakoga i njima se treba upravljati bez
logike zatvaranja, ali da bi doista bili za sve, oni moraju biti sigurni za sve.
To zahtijeva mudro, svjesno 1 razborito upravljanje prostorima. Oni su
svakako dostupni, ali to ne znaci da su uvijek otvoreni i bez pravila
pristupa ili pune svijesti onih koji su za njih odgovorni, koji trebaju znati
tko im ima pristup i tko ih koristi, kada i u koje svrhe.

Razborito upravljanje kljucevima nije znak zatvaranja veé, naprotiv,

odgovornog nadzora i u¢inkovitog ¢uvanja:

e potrebno je sastaviti popis kljuceva te osigurati da se najudaljeniji
prostori ili oni koji mogu izmaknuti ucinkovitoj kontroli ne ostavljaju
otvorenima;

* posebice, neka se ne ostavljaju slobodno dostupnima: podrumi,
izolacijski meduprostori, prostori ispod stepenista, potkrovlja, tavani,
kotlovnice, kuhinje;

* mora postojati popis suradnika ovlastenih za koriStenje odredenih
kljuceva prema vrsti sluzbe koju obavljaju;

* potrebno je izmijeniti brave za koje se ne moze znati koliko je njihovih
kljuceva u optjecaju i tko ih sve posjeduje;
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* necka se u tajnistvu ili na drugom prikladnom mjestu postavi ploca s
kljucevima;

* kljucevi se ne daju maloljetnicima, osim ako ulaz u sobe ili prostore
nije u pratnji odrasle osobe.

CRKVA — SAKRISTIJA

Cuvanje liturgijskih mjesta u skladu je sa sveto$¢u mijesta. Kontrola
pristupacnosti (makar i samo u smislu zakljucavanja kljucem) treba biti
ucinkovita 1 za prigradene prostore (sakristije, skladista, tavani, zvonici,
ulazi u prostore kora), kako zbog sigurnosti tako i zbog razboritosti.

ZUPNA KUCA I SVECENICKI STAN

Ministerijalna dimenzija svecenikova zivota ne smije biti podlozna
nesporazumima u pogledu potrebe za ambijentom (a time i prostorima)
namijenjenom njegovom osobnom zivotu. Zbog strukturalnih razloga, u
zgradi zupne kuce katkad se nalazi 1 Zupno tajnistvo ili prostorije za
sastanke. U svakom slucaju, javni prostor mora biti jasno odreden,
odvojen od prostora namijenjenih privatnom stanovanju svecenika.
Sveéenik stalno stanuje u zupnoj kuci. Dio zupne kuce rezerviran za
privatne rezidencije nije mjesto ni za trajno ni za iznenadno
gostoprimstvo, a pogotovo nikada za maloljetnike. U slucaju da je netko
(poznat ili ne) u izvanredno zurnom trazenju privtemenog prihvata, to se
moze odvijati u posebno namjenskim strukturama (biskupijskim ili
zupnim) ili, u nedostatku drugoga trenutacnog rjesenja, u Zzupnim
strukturama odvojenim od sveéenickog doma, te u svakom slucaju na
posve transparentan nacin. U tim slucajevima, osobito ako su posrijedi i
maloljetne osobe, uz svecenika i gosta uvijek je neophodna i tre¢a odrasla
osoba. Inicijative odgojno-obrazovnog suzivota adolescenata i mladih
trebaju se takoder odvijati uvijek i jedino u javnim dijelovima Zupnih
zgrada, a ne u sobama zupnoga stana. U svakom slucaju, mora postojati
odgovarajuca prisutnost odraslih odgajatelja, ucitelja.
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ORATORIJ / ZUPNI CENTAR

U sobama i dvoranama koje su opéenito otvorene za javnost u odredeno
vrijeme (prostorija za adolescente, igraonice...) uvijek treba biti prisutna
odrasla osoba za nadzor.

Ostala predvorja, dvorane, sobe ili prostorije koje se koriste samo prema
potrebi (primjerice: katehetske ucionice, laboratoriji) otvaraju se samo
kada to zatreba, kako bi se izbjegla prisutnost maloljetnika ili drugih
neovlastenih osoba. Prostori posebne namjene (primjerice teretana,
glazbena dvorana...) uvijek trebaju imati kontakt-osobu koja upravlja
pristupom, posebice ako se nalaze na udaljenim pozicijama u odnosu na
glavnu zgradu.

Glede prostorija koje su dostupne za uzine ili male zabave, otvaraju se
prema potrebi 1 prema zahtjevima obitelji. Poglavito su pod nadzorom
ako ih koriste tinejdzeri. Tavani, podrumi, medukatovi, skladista, ostave,
kuhinje, kotlovnice, trafostanice i slicno: uvijek trebaju biti pozorno
zatvoreni, kako zbog sigurnosti onih koji im pristupaju, tako i zbog
sprjecavanja stvaranja skrivenih i nekontroliranih prostora.

Prije zatvaranja zupnog centra, osobito kada su posrijedi aktivnosti koje
ukljucuju velik broj osoba (ljetni i zimski rekreacijski centti...), potrebno
je obaviti zavr$ni pregled prostorija. Sto se tice dvoriita, igralista te
otvorenih i slobodno dostupnih prostora (u vrijeme kada su otvoreni)
gdje se dogadaju okupljanja 1 neorganizirane spontane igre, uvijek je
preporucljiva prisutnost barem jedne odrasle osobe (primjerice
posluzitelja iz kafica) koja jam¢i cuvanje mjesta, nadzor i pravodobnost
intervencija ako za time bude potrebe. U svakom slucaju, pristup ovim
prostorima smije biti dopusten samo u radno vrijeme oratorija, zupnoga
centra. Nije razborito da se u zupnim strukturama dopusta boravak djece
ili maloljetnika uz zatvorena vrata i bez nadzora.
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SREDSTVA



PISMENA SUGLASNOST RODITELJA

Vazno i neophodno informativno sredstvo za roditelje o aktivnostima

zupe u kojima sudjeluju njthova djeca jest njthova autorizacija, odnosno

ovlastenje za konkretne aktivnosti koje predlaze Zupa.

U tom smislu moze pomoc¢i nekoliko napomena:

1.

Dobro je pribaviti, ne tek usmeno, ve¢ pismeno odobrenje roditelja
(ili zakonskih skrbnika): dovoljan je jednostavan potpis autorizacije 1
ovlastenja za sudjelovanje koji se moze staviti na dnu obavijesti o
aktivnosti.

Uz obrazac mora se priloziti opis aktivnosti, tko je organizira, vrijeme
okupljanja (polazak, dolazak, zavrsetak...), naznaku mjesta gdje ce se
aktivnost  odvijati, kao 1 kretanje (pjesice, autobusom,
zupnim/oratorijskim  minibusom, u  pratnji automobila s
roditeljima...).

. Vazno je navesti odgovornu osobu/pratitelja (uz broj telefona) koju

roditelj u slucaju potrebe moze kontaktirati.

Obrazac treba sadrzavati zahtjev za telefonskim brojem roditelja kako
bi ih se u slucaju potrebe moglo dobiti. Istina je da mnoga zupna
tajnistva imaju adresar s kontaktima svakoga djeteta, ali mozda nije
azuriran ili roditelji mozda nisu dostupni na broju navedenom u
tajnistvu. Bolje je svaki put u obrascu za odobrenje koje su potpisali

roditelji zatraziti broj telefona na koji jamce dostupnost u razdoblju
obavljanja aktivnosti za koju se trazi ovlastenje.

. Ako je predvideno video i fotografsko snimanje, onda se to ne smije

¢initi bez posebne suglasnosti roditelja. Njihova pismena suglasnost
takoder je neophodna i za eventualno dijeljenje fotografija.
Komunikacije i informacije trebaju se davati izravno obiteljima.

Nije primjereno kontaktirati maloljetnu osobu izravno, primjerice
mobitelom i/ili imati bilo kakav dogovor, bez prethodne suglasnosti
roditelja.

Ne smijemo zaboraviti da se obrasci autorizacije koji sadrze osobne

podatke moraju pozorno i vierno ¢uvati u strogom skladu s vazeéim
propisima: Opéa uredba Europske unije za zastitn osobnib podataka GDPR br.
679/2016.
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UPORABA TEHNICKIH SREDSTAVA

Racunala, mobiteli i fotoaparati vtlo su korisna sredstva koja se,
medutim, mogu uporabiti nepravilno. Stoga je neophodna edukacija o
njthovoj uporabi te je potrebno dati precizna pravila uciteljima,
odgajateljima, animatorima i volonterima. Za to je neizostavan dobar
primjer formatora, stru¢ne osobe. Prije svega, nije razborito da zupne
strukture imaju slobodnu internetsku vezu.

Internetske veze koje zupa koristi, posebice one bezi¢ne, moraju uvijek
biti zastiene pristupnom lozinkom koju je potrebno povremeno
mijenjati.

Uvijek se moraju primjenjivati azurirani filteri koji sprjecavaju pristup
stranicama koje su zabranjene maloljetnicima.

Zasigurno je uporaba interneta dragocjena i za zupne aktivnosti
usmjerene prema maloljetnicima 1 sve one koje ih ukljucuju: misli se na
trazenje videa, tekstova pjesama, videozapisa, fotografija koje su svakako
korisne za dobru komunikacijsku, katehetsku i edukacijsku metodiku.
Katkad ih trebaju sami animatori (pa i maloljetni): primjerice glazbu,
video plesa ili bilo §to drugo §to je potrebno za Zupne aktivnosti. U tom
slucaju ¢ini se uputnim uspostaviti dupliciranu internetsku vezu zupne
strukture: onu rezerviranu za upravu/tajnistvo i zasticenu neotktrivenom
lozinkom, te onu namijenjenu $iroj dostupnosti, prikladno opremljenu
dobrim filterima 1 lozinkom koja se prema potrebi moze dati
animatorima/uditeljima i odgojiteljima.

Vazno je da se ta lozinka cesto mijenja, posebice za bezicne veze.
Konkretno, §to se tice mobilnih telefona, facebooka, Instagrama, WhatsAppa
i mreznih drustvenih medija, postoji cijela gusta mreza virtualnih mreznih
kontakata u koje mogu biti ukljuc¢eni maloljetnici i odrasli edukatori iz
zupe. Zupni formatori vrlo ¢esto na funkcionalan nadin za upne
aktivnosti  koriste drustvene medije kao kanal komunikacije s
maloljetnicima. Ovdje se misli, primjerice, na sve rasireniju uporabu
kreiranja  WhatsApp-skupina za davanje organizacijskih obavijesti,
podsjecanje na rokove prijava, nacine sudjelovanja, rasporede sati... U tim
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je slucajevima koristenje WhatsApp-skupina vtlo prikladno, ali se

preporucuju izrazito vazne mjere opreza:

1. WhatsApp-skupine treba stvarati medu odraslima: dakle s roditeljima
djece, a ne sa samim maloljetnicima, pogotovo ako su mladi od 14
godina.

2. Alternativno, posebice glede djece koja su navrsila 14 godina: uvijek
valja pitati obitelji za dozvolu kada se stvara WhatsApp-skupina s
maloljethom djecom.

3. Objasniti da se te WhatsApp-skupine koriste samo za prenoSenje
obavijesti 1 informacija o zupnim aktivhostima. Odrasla osoba ili
animator ili kateheta ne smije provoditi vrijeme u dopisivanju s
djecom, niti te skupine trebaju sluziti za medusobno dopisivanje djece.

4. Napomenuti zupnom volonteru koji provodi aktivnosti s
maloljetnicima da nikada ne objavljuje fotografije maloljetnika na
Sfacebookn, Instagramn, pa ni u WhatsApp-skupinama, pogotovo ako za
to ne postoji izricit i informiran pristanak roditelja.

5. U sluc¢aju da netko od maloljetnika objavi neprimjerenu i/ili uvredljivu
fotografiju ili tekst na WhatsAppu ili u facebook-skupini, taj ée materijal
biti odmah uklonjen i, gdje je to primjereno, skupina ce biti
suspendirana.

OBJAVLJIVANJE FOTOGRAFIJA MALOLJETNIKA U VIJESTIMA I
NA MREZNIM STRANICAMA ZUPE

Za objavu fotografija ili slika koje na prepoznatljiv nac¢in prikazuju
maloljetne osobe na vijestima ili sluzbenim stranicama ili drustvenim
mrezama zupe, potrebna je prethodna informirana pismena suglasnost
oba roditelja ili skrbnika. Pristanak moraju izraziti oba roditelja na
temelju zajednicke roditeljske odgovornosti. Svecenici, pastoralni radnici
i volonteri trebaju znati da objavljivanje fotografija 1 videozapisa
maloljetnika na njthovim osobnim stranicama na facebookn ili 1nstagramn
ili drugim drustvenim mrezama, u potpunosti pripada njithovoj osobnoj
odgovornosti.

Treba istaknuti osjetljivost objavljivanja fotografija maloljetnika na
drustvenim mrezama poput lwstagrama i facebooka (takoder zupnih):
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svaka objavljena fotografija zapravo postaje predmetom velikoga
dijeljenja putem mreze prijateljstava.

Naposljetku, $to se tice kvalitete fotografija objavljenih na stranici,
preporucuje se da one ne budu visoke razlucivosti, osobito kada
prikazuju maloljethu osobu u krupnom planu. Isto vrijedi 1 pri
objavljivanju u tiskanom obliku ili na internetu fotografija koje prikazuju
velike skupine djece (primjerice skupna fotografija: sva djeca koja su na
katehezi ili u kampu).

TAJNISTVO ZUPE

Vazno mijesto za obitelji i koordinaciju zupnih aktivnosti svakako je

zupno tajnistvo koje bi trebalo:

1. Sastaviti popise djece ciji su roditelji potpisali suglasnost za
sudjelovanje u zupnim aktivhostima, navode¢i u tomu obrazac
autorizacije: adrese, brojeve telefona...

2. Imati primjerak plana aktivnosti kako bi se odgovorilo na sve zahtjeve
obitelji za informacijama ili drugim zahtjevima.

3. Sacuvati formulare koje su potpisali roditelji onoliko dugo koliko je
potrebno.

4. Imati vidljiv popis koji se moze odmah i uvijek vidjeti, s korisnim
telefonskim brojevima u slucaju potrebe za hithom pomodi (hitna
pomod, vatrogasci, hitna medicinska pomo¢...).

Preporucuje se da pristup popisima 1 osobnim podatcima svake

maloljetne osobe (ali to ne vrijedi samo za maloljetne osobe) bude

zasticen lozinkom rezerviranom samo za tajnicko osoblje.

Medu podatcima za koje je potrebno osigurati da budu ¢uvani lozinkom
takoder su fotografije i videozapisi.

Svi oni koji u ime doti¢ne osobe obraduju podatke unutar vlastita sustava,
a time i ¢lanovi Zupnoga tajnistva u ime zupe, preuzimaju ulogu osobe
zaduzene za obradu i ovlastene za obradu, a iako nije potrebno, dobro je da
im se to povijeri napismeno u pismu u kojem se navode upute za obradu
podataka.
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Valja podsjetiti na vaznost ¢uvanja ovlastenja ili autorizacije za objavu
slika i fotografija, kao i izjave roditelja/staratelja koji uskrate suglasnost.
Konacno, cesto se moze dogoditi da maloljetna osoba mora napustiti
zupne prostore prije redovnoga zavrSetka predlozene aktivnosti (radi
posjeta lijecniku, tecajeva podrske ili obiteljskih obveza...).

U tim je slucajevima prikladno da:

1. Obitelj pismeno uputi zahtjev za prijevremen dopust. Uvijek valja
traziti da se naznaci i vrijeme u koje ¢e roditelj doci po dijete, te hoce
li netko drugi umjesto roditelja do¢i po maloljetnu osobu.

2. Ako obitelj zeli da se maloljetna osoba sama vrati kuci, onda to mora
biti izri¢ito 1 uvijek pismeno naznaceno.

3. U svakom slucaju, vazno je da u razlicitim koracima uvijek bude
prisutan odrasli volonter/suradnik koji jednostavnim i neformalnim
pitanjima moze osigurati da je osoba kojoj se dijete vraca (ako to nije
roditelj) stvarno za to ovlastena.
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ZAKLIUCC




Ove napomene o dobrim praksama skrbi o maloljetnicima i njihove
zaStite u zupi svakako ne namjeravaju predstavljati prirucnik koji moze
odgovoriti na sve brojne situacije koje se mogu dogoditi ili dati iscrpne
odgovore na sva pitanja. Ocito je da neka prakti¢na rjesenja nisu dovoljna
ako kod svih pastoralnih suradnika ne postoji odlu¢na svijest o vlastitoj
ulozi svjedoka vijere i odgojitelja. Ali tamo gdje evandeosku edukacijsku
strast za malene dijele svi oni koji se odluce staviti na raspolaganje za
neku zupnu sluzbu, modi ce se takoder pronaci najprikladniji nacini, jer
u svakoj pojedinoj zupnoj stvarnosti cuvanje i skrb o malenima treba
poprimiti oblik najboljih i najuc¢inkovitijih praksi.
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PRILOZI



DJELOTVORNE SMJERNICE ZA ZASTITU MALOL]ETNIKA1

Tradicija nase Crkve daje nam djelotvorne metode i

opreznosti koje su jamcile i jo§ uvijek jamce sigurno i pouzdano
okruzenje za maloljetnike.

Upravo da bismo dali kontinuitet i ucvrstili tu dragocjenu stvarnost koja
na poseban nacin obiljezava nase Zupe, osobito u uvjetima kontinuirane
drustvene evolucije — dovoljno je pomisliti na svijet komunikacija i
drustvenih mreza — prikladno je i korisno pojasniti neke opreznosti koje
moraju biti poznate 1 koje moraju prihvatiti sve odrasle osobe koje su, u
bilo kojem svojstvu, uklju¢ene u kontakt s maloljetnicima u crkvenim
stvarnostima.

Sljedece smjernice, koje su ve¢ uvelike zajednicka bastina nasih zajednica,
ne samo da nemaju nakanu biti sveobuhvatne, ve¢ ¢e se morati prikladno
prilagoditi razli¢itim crkvenim stvarnostima nase biskupije. One
namjeravaju podupirati i poticati mudro i razborito usmjerenje, jasno
naznacujuéi perspektive za djelovanje, isticuéi koja su najrelevantnija
ponasanja u odnosu s maloljetnim osobama koje treba slijediti sa stras¢u
1 predanoscu, ili ona koja se ne smiju dogadati, jer se ni na koji nacin ne
mogu pripisati ispravnoj pastoralnoj praksi.

Osobito ¢emo se usredotociti na nekoliko toc¢aka od posebne vaznosti:
prevladavajucu tipologiju koja se tice prisutnosti maloljetnika u crkvenim
aktivnostima, moguca zlostavljanja i zloporabe koje se mogu dogoditi,
glavne obveze koje treba preuzeti, kriterije za izbor 1 formaciju onih koji
u Crkvi skrbe o maloljetnicima, karakteristike koje se zahtijevaju od
crkvenih sredina, potrebu za pribavljanjem pristanka roditelja.

1 Ovaj se model djelotvornih smjernica (vidi: Arcidiocesi di Milano, Formazione
prevenzione. Linee guida per la tutela dei minori, Milano 2019.), koji na jednostavan i
sustinski nacin sazima ono $to je Sire izlozeno u opisu dobrih praksi za zastitu
maloljetnika u zupi, moze prilagoditi posebnostima svake crkvene stvarnosti, posebice
onih biskupija koje ga smatraju prikladnim usvojiti.
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PRISUTNOST MALOLJETNIKA U CRKVENIM AKTIVNOSTIMA

Maloljetnici su prisutni u viSe konteksta crkvenoga Zivota. Medu

najrelevantnijima mogu se navesti sljedeci:

* sudjelovanje u liturgijskim slavljima;

* priprava za sakramente 1 katehetske ponude;

¢ liturgijska animacija, uglavnom kao ministranti ili glazbeni animatori;

* sudjelovanje u duhovnim vjezbama ili hodocasc¢ima;

* sudjelovanje u aktivnostima oratorija, kako tijekom godine tako i u
ljetnom oratoriju;

* sportske aktivnosti;

e formativni boravci: ljetni kampovi ili kampovi u drugim razdobljima u
godini;

* pohadanje katolickih §kola (vrtici, osnovne i srednje skole);

* kao primatelji crkvene karitativne ili zdravstvene aktivnosti;

Odrasle osobe u posebnim situacijama krhkosti, zbog ogranicenja
psihicke prirode, smatraju se izjednac¢enima s maloljetnicima (Norzae de
gravioribus delictis, 1. 6 § 1, 1°).

Ako se sumnja u punoljetnost osobe (ili kada uvjet punoljetnosti nije
utvrden dokazima ili ispravom), onda se prema njoj mora odnositi kao
da je maloljetnik.

Takoder se mora uzeti u obzir kategorija ranjivih odraslih osoba, kako je
opisano vazecim zakonodavstvom (Ios estis lusc mundi, ¢l. 1 § 2.b: To je
»svaka osoba u stanju nemodi, tjelesnog ili mentalnog nedostatka ili
lisenosti osobne slobode, $to zapravo, makar i povremeno, ogranicava
njezinu sposobnost da razumije ili Zeli, ili u svakom slucaju da se odupre
povredi «).
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Eventualne Stete koje se prema maloljetnicima ne smiju dogadati
Odrasli koji djeluju u crkvenim aktivnostima nikada ne smiju imati
ponasanja (i moraju osigurati da maloljetnici koji su im povjereni na skrb
ne budu ukljuceni u odnos medu jednakima) koja za maloljetnike moze
ukljucivati:

e fizicko zlostavljanje (kaznjavanja, neprilicna uporaba sile, narusavanje
zdravlja na razne nacine);

e emocionalno zlostavljanje (pretjerano kritiziranje, maltretiranje,
neprikladne kazne, neodgovarajuca ocekivanja);

e seksualno zlostavljanje (seksualni c¢in, opipavanje, pozivanje na
sudjelovanje u bilo kakvom nedoli¢cnom ¢inu, prikazivanje eksplicitno
secksualnog materijala, izlaganje maloljetne osobe nepristojnom
materijalu bilo kojom metodom ili tehnickim sredstvom);

e zanemarivanje ili nemar (maloljetnik ostavljen sam, ponasanje protivno
higijeni ili pravilnoj prehrani, zanemarivanje medicinske skrbi).

Obveze koje treba preuzeti u Crkvi za promicanje zaStite

maloljetnika

Oderasli koji rade u crkvenim sredinama moraju se obvezati na zatitu

maloljetnika pozorno razvijajuci sljedece stavove:

* sprijeciti moguca zlostavljanja i zloporabe, poduzimanjem potrebnih i
prikladnih mjera u tu svrhu, kako je utvrdeno ovim dokumentom te
zakonodavstvom i pravilima u vezi s konkretnom vrstom djelatnosti
(primjerice u skoli);

* odmah i u poznatim obrascima obavijestiti odgovorne o bilo kakvom
zlostavljanju.

Kako bi se postovala obveza odraslih glede zastite maloljetnika, uvijek

moraju biti navedene osobe koje nose odgovornost:

e za svaku aktivnost u kojoj sudjeluju maloljetnici (igra, molitva,
formativne aktivnosti...), odgovorna osoba crkvene stvarnosti na koju
se ta aktivnost odnosi mora identificirati lik odrasle osobe odgovorne
za samu aktivnost;
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e voditelj aktivnosti duzan je o problemima koji se mogu pojaviti u vezi
sa za$titom maloljetnika odmah izvijestiti osobu odgovornu za crkvenu
stvarnost na koju se aktivnost odnost;

* osoba zaduzena za crkvenu stvarnost mora crkvenom poglavaru o
kojemu ovisi (biskupijski ordinarij, visi poglavar...) odmah prijaviti
probleme koji se mogu pojaviti u vezi sa zastitom maloljetnika.

Stoga svatko tko ima odgovorne uloge u Crkvi u podrucjima koja

ukljucuju maloljetnike mora:

e senzibilizirati odrasle koji imaju kontakte s maloljetnicima u Crkvi o
rizicima koji mogu proizaéi iz neispravnog ponasanja, poduzimajuci
stoga konkretne inicijative zastite u kojima sudjeluju i same obitelji
maloljetnika;

* s posebnom pozornoscéu izabirati odrasle osobe koje trebaju ili mogu
imati kontakte s maloljetnicima;

e utvrditi kojih bi se indikacija morali pridrzavati za formaciju odraslih
osoba koje trebaju ili mogu imati kontakt s maloljetnicima;

* zajamciti da odrasli koji su u kontaktu s maloljetnicima upoznaju i
postuju standarde ponasanja koje nudi ovaj dokument;

¢ ucinkovito 1 bez odgode reagirati na svaku prijavu koja se moze primiti
u vezi sa zlostavljanjem maloljetnika ili na situacije opasnosti za
maloljetnike, prvenstveno brinuéi o zastiti maloljetnika od bilo kakve
(daljnje) stete.

Kriteriji za odabir onih koji se brinu o maloljetnicima u Crkvi i koji

su ukljuceni u njihovu formaciju

Kriteriji odabira onih koji se brinu o maloljetnicima i ukljuceni su u

aktivnosti formacije/informiranja predvidenih o zastiti maloljetnika

moraju se provoditi uzimajuéi u obzir razli¢ite vrste obuhvaéenih
odraslih osoba:

e sveCenici 1 dakoni: trebaju dobiti posebnu formaciju o zastiti
maloljetnika zajedno s pocetnom formacijom u bogosloviji (ili u
formaciji za trajni dakonat) te trajno usavr$avanje zajamceno trajnom
formacijom klera;
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* posveéene osobe: trebaju dobiti posebnu formaciju o zastiti
maloljetnika zajedno s pocetnom i trajnom formacijom koju jamci
njihov institut, te sudjelovati u eventualnim inicijativama formacija koje
predlaze biskupija;

strucni odgojitelji 1 ucitelji: u sklopu stru¢nog usavrsavanja trebaju
primiti posebnu formaciju o zastiti maloljetnika te sudjelovati u
inicijativama formacije koje predlaze biskupija (preporucljivo je
provjeriti nepostojanje sudskih postupaka koji se vode i potvrdu o
nekaznjavanju);

stalni 1 povremeni edukatori volonteri: treba im predloziti formaciju za
podrucje u kojem djeluju te pojasniti pozornost koju trebaju imati u
odnosu s maloljetnicima. I oni trebaju sudjelovati u inicijativama
formacije koje predlaze biskupija (iskusniji odgajatelji takoder trebaju
preuzeti zadace pracenja i podrske manje iskusnima);

odrasli bez formativnih zadac¢a koji sudjeluju u crkvenim aktivnostima
(primjerice oni koji se brinu za kafi¢ ili Ciste oratorij): trebaju biti
informirani o smjernicama u ovom dokumentu i o posebnoj opreznosti
koju trebaju imati u odnosu na podruéja u kojima rade;

maloljetnici pozvani na aktivnosti animacije drugih maloljetnika trebaju
se uputiti na odrasle odgojitelje koji nadziru njihov rad.

Prethodno navedene naznake trebaju se provoditi na svakom podrucju u
kojem su u crkvenim stvarnostima prisutni maloljetnici, kao Sto je
naznaceno u prvoj tocki ovoga dokumenta, te da nijedna od njih ne bude
zanemarena. S toga gledista, dakle, i oni koji su ukljuceni u razlicitim
svojstvima sportskih aktivnosti u crkvenom kontekstu potpuno
potpadaju pod prethodno navedene specifikacije u pogledu izbora i
izobrazbe odgojitelja 1 ucitelja.

Crkvene sredine koje posjecuju maloljetnici

Znacajke koje, za sigurnost maloljetnika, moraju jamditi odgovorni za
crkvene stvarnosti:
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* prostori moraju omoguciti pracenje izvodenja aktivnosti (bez pristupa
skrivenim prostorima ili da su barem jasno naznacene zabrane pristupa
maloljetnicima tim prostorimay);

prostori ne smiju biti previse otvoreni ili teski za kontrolu;

osvjetljenje unutarnjih prostorija mora biti primjereno, a tako i prostor
na otvorenome (potonji posebice za koristenje u vecernjim satimay);

prostori moraju biti sigurni od mogucih nesreca;

potrebno je uspostaviti odgovarajuce kriterije za nadzor ulazaka u
crkvene prostore koje posjecuju maloljetnici kada se za njih predlazu
organizirane aktivnosti (primjerice ljetni oratorij);

potrebno je uspostaviti odgovarajuce kriterije za reguliranje nacina
izlaska maloljetnika pri napustanju prostora u kojima se obavljaju
organizirane aktivnosti, navodeci nac¢ine njihova povjeravanja odrasloj
osobi radi povratka kudéi (ili preuzimanja odgovornosti odraslih osoba
koje obnasaju roditeljsku skrb kada je potrebno omoguciti maloljetniku
da se samostalno vrati kuéi);

u prostorima u kojima maloljetnici trajno borave mora biti zajamcena
stalna prisutnost osobe koja ih nadzire: uz dovoljan broj odgojitelja i
ucitelja tijekom izvodenja organiziranih aktivnosti, uz prisutnost
najmanje jedne odgovorne odrasle osobe (ili vise odraslih osoba ako se
prostori ne mogu odgovarajuce nadzirati) tijekom izvodenja spontanih
aktivnosti okupljanja i neorganiziranih igara.

Suglasnost roditelja za obavljanje aktivnosti s maloljetnicima koje

promicu crkveni subjekti

Odgovorna osoba za aktivnosti mora biti sigurna da su same aktivnosti

koje se predlazu maloljetnicima prethodno prihvatile osobe koje

obnasaju roditeljsku skrb nad maloljetnicima (oba roditelja):

* potreban je informiran i dokumentiran (pisani) pristanak roditelja za
sudjelovanje maloljetnika u aktivnostima koje promice zupa ili bilo koji
drugi crkveni subjekt;

* suglasnost se mora obnoviti ako predlozene aktivnosti iz bilo kojeg

razloga (zbog prostora, vrste aktivnosti, svrhe predlozenih aktivnosti,
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prekoracenja predvidenoga vremenskog okvira) premasuju ve¢ danu
suglasnost;

* nositelj aktivnosti duzan je osobama koje obavljaju roditeljsku skrb dati
odgovarajuce informacije o aktivnostima koje se provode te o identitetu
odgovorne/ih osobe/a;

* suglasnost roditelja mora se najmanje pet godina cuvati u arhivu
crkvene stvarnosti o kojoj ovise doti¢ne djelatnosti.

Opce mjere opreza kojih se trebaju pridrZavati sve odrasle osobe s
odgojno-obrazovnim zadacama ili koje na bilo koji nacin imaju
odnose s maloljetnicima u obavljanju crkvenih aktivnosti

Radnje koje treba poduzeti:

* postupati s maloljetnicima s jednakim postovanjem, izbjegavajuci
posebne razlike;

e biti potencijalno vidljivi drugima kada se radi s jednim ili vise
maloljetnika (izbjedi izolirana mjesta);

paziti na vlastito ponasanje kako ono maloljetniku ne bi djelovalo
neprimjereno, uvredljivo ili zloporabno: u koristenju jezika, u
razgovoru, u gestama, u pogledu, u tjelesnim kontaktima, u nacinu na
koji se odrasla osoba predstavlja (pristojnost u odijevanju, osobna
njega);

saslusati maloljetnike i osigurati im da uvijek mogu slobodno izraziti

svoje emocije;

postivati podrucje povjetljivosti i intimnosti maloljetnika, kao i ako
maloljetniku treba pomodi u obavljanju osobne njege ili u obavljanju
bilo koje druge aktivnosti osobne prirode;

nadzirati ponasanje medu maloljetnicima, angazirajuéi se s
odgovaraju¢om matrljivoséu kako bi se izbjegla steta koja moze proizaci
iz zlostavljackih stavova medu vr$njacima (primjerice maltretiranje);

informirati  obitelji o planiranim  aktivnhostima i  njthovim
organizacijskim metodama kada one nadilaze uobicajenu vrstu
aktivnosti koja postoji u doticnoj crkvenoj stvarnosti;
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* obavijestiti obitelji 1 razgovarati s njima o svakom izrazu nelagode koji
bi mogli izraziti maloljetnici;

e odmah nositelju aktivnosti prijaviti potencijalno opasna ponasanja i
situacije za maloljetnike;

* odmah obavijestiti nositelja aktivnosti o dogadajima Stetnima za
maloljetnike.

Radnyje koje se ne smiju dogadati:

udaranje, fizicki napad ili fizicko zlostavljanje maloljetnika;

psihicko zlostavljanje maloljetnika (verbalno ili emocionalno, kao §to su
ponizavanje 1 oblici prezira) koje negativno utjece na njegov skladan i
socio-emocionalan razvoj;

pokazivati ponasanja koja daju lo§ primjer maloljetnicima;

razgovarati ili se ponasati s maloljetnom osobom na uvredljiv,
neprikladan ili seksualno provokativan nacin;

imati bilo kakav oblik seksualnog interesa ili aktivnosti s maloljetnom

osobom, ukljucujuci neprikladan fizicki kontakt (makar se i ne odnosi

specifi¢no na seksualno podrudje tijela);

* na bilo koji nacin slati maloljetniku Stetne ili ponizavajuce pisane ili
usmene poruke;

* primati maloljetnike u svoju kuéu u odsutnosti drugih odraslih osoba;

obavljati pastoralne aktivnosti s maloljetnicima u domu odgojitelja i
ucitelja, ako to nije u nazoc¢nosti drugih odraslih osoba, posve iznimno
1 uz izricito ovlastenje osobe odgovorne za crkvenu stvarnost o kojoj
ovisi ta aktivnost;

dijeliti sakrament ispovijedi maloljetnoj osobi u privatnom domu, osim
kada je maloljetna osoba zbog nekoga razloga sprijecena napustiti kucu,
a u stanu je prisutna jos jedna odrasla osoba;

e provoditi  vrijeme nasamo s maloljetnicima na osamljenom ili
nevidljivom mjestu;

spavati, bez drugih odraslih osoba, u istoj prostoriji (ili $atoru ili drugom
ogranicenom mjestu) s jednim ili vise maloljetnika;

spavati u istom krevetu s maloljethom osobom;
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* tjelesno kaznjavanje maloljetnika ili radnje druge prirode koje oni na
bilo koji na¢in mogu dozivjeti kao ponizavajuce;

e razviti iskljuciv ili svakako ocito povlasten odnos s maloljetnikom u
odnosu na druge, takoder davanjem darova (u novcu, robi ili drugim
pogodnostima) maloljetniku koji je diskriminatoran u odnosu na
ostatak skupine ili u bilo kojem slucaju nadilazi svrhe utvrdene
planiranim aktivnostima, ili kada osoba odgovorna za aktivnosti nije
upoznata s time;

e tolerirati ili sudjelovati u ponasanju maloljetnika koje je nezakonito,
uvredljivo ili ugrozava njihovu sigurnost;

* sudjelovati s jednim ili vise maloljetnika u golijardskim aktivhostima
koje su seksualno relevantne;

e ostaviti maloljetnika u situaciji opasnoj za njegovu psihicku i fizicku
sigurnost;

* omogucavati geste osobne njege (kao $to su pranje, presvlacenje,
svlacenje tijekom nodi ili iz bilo kojeg drugog opravdanog razloga) ili
bilo koju aktivhost osobne prirode koju bi maloljetnik mogao
samostalno obaviti;

¢ diskriminirati maloljetnika ili skupinu maloljetnika;

* biti pod utjecajem alkohola ili droga u odnosima s maloljetnicima;

* maloljetnoj osobi povijeriti tajnu;

* osim ve¢ navedenih okolnosti, potrebno je izbjegavati i bilo koje drugo
ponasanje ili radnju koja bi mogla biti neprikladna ili potencijalno
uvredljiva prema maloljetnicima.

Mjere opreza kojih se trebaju pridrZavati sve odrasle osobe s
odgojno-obrazovnim zadacima ili koje na bilo koji nacin imaju
kontakt s maloljetnicima pri putovanjima ili boravcima koji se
promic¢u u kontekstu crkvenih aktivnosti (hodocasca, izleti,
duhovne obnove, zajednicki odmori ili drugi oblici suZivota i
zajednickog Zivota)
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Radnje koje valja poduzeti:

* planirati putovanje ili boravak pozorno i na vrijeme, utvrdujudi
sigurnosne mjere koje treba usvojiti za zastitu maloljetnika (nacin
prijevoza, provodenje aktivhosti nadzora, upravljanje svim hitnim
slucajevima, primjerenost struktura);

* pribaviti pismenu suglasnost osoba nositelja roditeljske uloge (koja
moze biti sadrzana u prethodno dobivenoj ovlasti, pod uvjetom da na
odgovarajuci nacin sadrzi tu okolnost) te siguran i stalan kontakt s
njima;

pruziti obiteljima odgovarajuée informacije o putovanju i odabranim
mjestima te priopditi potrebne podatke za kontakt;

osigurati odgovarajuc¢i nadzor maloljetnika tijekom putovanja i boravka,
uzimajuci u obzir spolne razlike;

osigurati postivanje privatnosti maloljetnika tijekom putovanja 1 u
mjestima boravka;

pripremiti mjesta za no¢ni odmor;

za nocenje osigurati odgovarajucu razdvojenost izmedu muskaraca i
zena, te osigurati odgovarajuci nadzor za sve;

odrediti za svako putovanje i za svako razdoblje boravka odgovornu
osobu kojoj se treba obratiti za prijavu svih kriticnih problema;

* pribaviti sve potrebne informacije (intolerancije na hranu, terapije na
koje treba pripaziti, sve vrste daljnjih posebnih mjera opreza) za zdravlje
maloljetnika tijekom putovanja i/ili boravka.

Mjere opreza kojih se sve odrasle osobe, s odgojno-obrazovnim
zadacima koje rade u crkvenim sredinama koji ukljucuju
maloljetnike, trebaju pridrZavati pri koristenju tehnickih sredstava

Radnje koje se ne smiju dogadati:

* kontaktirati maloljetnu osobu na drustvenim mrezama koriste¢i lazne
osobne profile;

* fotografirati ili snimati maloljetnika na bilo koji nacin, bez prethodnog
pristanka maloljetnikovih roditelja;
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e distribuirati  prepoznatljive fotografije ili slike jednog ili vise
maloljetnika putem bilo kojega vizualnog (papir, mural ili dr.) ili
tehnickog (vjesnik, mrezna stranica, drustvena mreza) sredstva, bez
pristanka roditelja (koji se mora izric¢ito odnositi na predvidenu vrstu
distribuiranja);

maloljetnicima omogucditi pristup informacijama iz crkvenih stvarnosti
(bezicna mreza ili tehnicka sredstva s pristupom internetu koje
maloljetnici mogu koristiti);

komunicirati s maloljetnom osobom putem tehnickih sredstava u
neprimjereno vrijeme (kasno navecer ili tijekom noci);

komunicirati u pojedinacnom ili skupnom chatn s jednim ili vise
maloljetnika na neprikladan, uvredljiv ili seksualno provokativan nacin,
makar i samo u $ali; koristiti tehnicka sredstva za izvodenje nekorektnih
radnji prema maloljetnoj osobi: ocrnjivati ili vrijedati, ¢initi neprimjeren
pritisak na nju, podvrgavati je emocionalnoj/psiholoskoj ucjeni;

e uz pomo¢ tehnickih sredstava razvijati ekskluzivan odnos s jednim
maloljetnikom;

voditi internetski razgovor s maloljethom osobom sve do ukljucivanja
u podrudje intimnoga zivota ili razmjenjivati fotografije ili slike s
maloljethom osobom koje imaju izravno ili neizravno erotski ili
seksualan sadrzaj;

zamoliti maloljetnika da kontakt za chat drzi tajnim.
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OBRAZAC ZA ODGOJITELJE I UCITELJE GLEDE
PRIHVACANJA OBVEZE ZASTITE MALOLJETNIKA?

Ovime izjavljujem da sam upoznat/a sa Swjernicama Biskupske konferencije
za zastitu maloljetnikd i ranjivih osoba, da sam pozorno procitao/la
djelotvorne  odredbe = za  zastitu  maloljetnitka u  Crkvi
, s ciljem da podijelim, pretpostavljam i razumijem

sljedece:

* koju opreznost Crkva zahtijeva u odnosu prema maloljetnicima;

* §to je zlostavljanje maloljetnika i koja su to ponasanja koja nisu u skladu
s obvezom prema maloljetnicima koju zahtijeva Crkva;

* $to sam duzan/a kako bih primijenio/a naznake dane u Swjernicama za
zastitn maloljetnika n Crkuvi,

¢ koje su procedure potrebne ako zbog bilo kojega razloga, tijekom
svojega odgojno-obrazovnog djelovanja, saznam za bilo koje
zlostavljanje djece ili zloporabu pocinjenu u ctkvenom podrucju;

¢ tko je odgovoran i kome moram istoga casa, ako se pojave okolnosti,
prijaviti bilo koji problem koji se tice zastite maloljetnika;

* koje su posljedice nepridrzavanja danih uputa o zastiti maloljetnika.

Mjesto

potpis

2 Ako se smatra prikladnim, mogu se pozvati svi oni koji rade u crkvenim strukturama
kao odgojitelji i ucitelji, pa i volonteri, da izjave da su upoznati te da se stoga obvezuju
postivati djelotvorne smjernice.

58



59






